SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

® | PROCESO GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE
I PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE
—\ TRANSPORTE
[apeca ot e | FORMATO SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS,

RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS

Cédigo: GCSP-F-135

Versién: 001

Fecha: 05/08/2014

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO

~———CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

[Fecha de ingreso: 2017-12-04

[Radicado de Ingreso: GSAU1760-17

|Area responsable del tramite: AREA SOCIAL

[Fecha de remisién: 2017-12-04

Avance en el tramite:

77Se informa al usuario via telefonica que el proceso de registro de hojas de vida se lo esta realizando a través de la pégina web

[www.uniondelsur.co y por el correo electrénico convialsur@gmail.com, cerrando la peticidn.

[Fecha de respuesta: 2017-12-04

[Radicado de salida: GSAUR1760-17

[Resp esta recibida a satisfaccién por el peticionario [six No
|[Estadc del requerimiento |Abierto Cerrado x_
Observaciones:

Anexos:

[Profesicnal Social Concesionario:

[Profesional Social Interventoria que verifica:

Nombre: Ay | A ombre: botlng gntes =
Firma: 47 irma: A3
Cédula: EAAYS 37 ICédula: K IPLF i
[Fecha revision: o4-. 1) — IO} echa revisién: Jf9—ic—1X

Avenida Calle 26 Nro. 58-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2
PBX: 4848860-www.ani.gov.co, Nit 830125996-9




