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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Cédigo: GCSP-F-135

o | Version: 001

PROCESO GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE
PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE
TRANSPORTE
FORMATO SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS,

y | Fecha: 05/09/2014
RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO

CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO

SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

[Fecha de ingreso: 2017-11-08

[Radicado de Ingreso: GSAU1635-17

[Area responsable del tramite: AREA SOCIAL

[Fecha de remisién: 2017-11-08

vance en el triimite:

informa al usuario que el registro de hojas de vida sc realiza a través de nuestra pagina web; www.uniondelsur.co, explicando los pasos a
ir, dando asi cierre a la solicitud

[Fecha de respuesta: 2017-11-08 [Radicado de salida: GSAUR1635-17

[Respuesta recibida a satisfaccién por el peticionario Bix No

[Estado del requerimiento |Abierto Cerrado x.
bservaciones:

|Anexos:

[Profesional Social Concesionario: __|Profesional Social Interventoria que verifica:
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