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PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
' SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

[Fecha de ingreso: 2017-10-24 [Radicado de Ingreso: GSAU1578-17
m responsable del trimite: AREA TECNICA - r'ecln de remisién: 2017-10-24
Avance en el tramite:

Con oficic OM 188-17, se informa al usuario que el trimite debe ser previamente radicados ante la ANI, entidad que a su vez dard traslado al
iconcesionario para la emision del concepto técnico, se recomiena que su trimite sea radicado ante la ANI lo mas pronto posible con el objeto de
[agilizar los tiempos de respuesta, dando asi cierre a la solicitud.

[Fecha de respuesta: 2017-12-30 [Radicado de salida: GSAUR1578-17

[Respuesta recibida a satisfaccién por el peticionario [Si x No
[Estado del requerimiento |Abierto Cerrado x_
IObservaciones:

Anexos:

{Profesional Social Concesionarjo: — . [Profesional Social Interventoria que verifica:
[Nombre ) ; L

Firma: CRilad s " K?.‘
Cédula: A RS 2 794 24 :
[Fecha revisién: 3oylu/w ¥ Fecha revision: (P18

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 5942 Torre 4 Piso 2
PBX: 4848860-waww.ani.gov.co, Nit 830125996-9




