San Juan de Pasto, 31 de agosto de 2018
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Por medio de la presente, me permito informarles que el dia 28 de agosto del 2018 siendo
las 8 de la manana aproximadamente en el kilometro 45+900 antes de llegar al Pedregal,
se produjo un deslizamiento de piedra el cual partio el parabrisas del vehiculo que
conduzco; inmediatamente informe al gerente de la empresa Flota Guaitara S.A. pero
lastimosamente no fue posible conseguir otro vehiculo para trasbordar los pasajeros, por
ello tuve que llevarlos hasta su destino y regresarme vacio para evitar la inmovilizacion del
vehiculo e inconvenientes con la policia de transito.

Soy un usuario que pago cuatro peajes diarios, de los cuales anexo los del dia del incidente;
por ello, solicito se me reconozca el valor de la reposicion del parabrisas; ademas tengo
como testigo un pasajero del cual tengo su numero de celular que nos puede dar su
declaracion cuando ustedes vean conveniente.

Sin ser mas el informe, me despido de ustedes y espero una respuesta favorable a esta
solicitud.

Anexo: Copia de la factura de la compra del parabrisas de mi vehiculo.
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