UNION DEL SUR

2559-19

San Juan de Pasto, 17 de junio de 2019.
Sefior
JORGE ANIBAL MAYA
jorgeanibal.mava@gmail.com
Pasto - Narifio
Ciudad L

Referencia: Contrato de Concesmn bajo el esquema de APP N°015 de

) 2015 Rumichaca-Pasto.
Asunto: Respuesta a su PQRS relacionada con el cierre de un

carril en la Estacién de Peaje F! Placer. *
Respetado sefior Maya: “

Reciba un cordial saludo por parte de la Concesionaria Vial Union del Sur S.A.S. (la
“Concesionaria”), sea lo primero manifestar, que recibimos con complacencia su
comunicado del asunto, dado que reflgja el compromiso por el desarrollo del proyecto de
infraestructura vial Rumichaca — Pasto, un proyecto 4G que traera innumerables beneficios
para el departamento de Narifio, al contar con una via de amplias especificaciones técnicas
que contribuira al desarrollo y competitividad de la regién.

En esta oportunldad concurrimos de manera respetuosa, con el objete de ofrecer una
respuesta a su peticidn en los siguientes términos:

Los procesos y actividades de construccion que ejecuta la Concesionaria en el corredor vial
concesionado son consecuencia de las Especificaciones Técnicas del Proyecto o devienen
de los requerimientos realizados por la Agenma Nacional de Infraestructura ANI vy la
Interventoria, en ese sentido, quisiéramos precisar que no son actuaciones arbitrarias de
esta Sociedad.

Asi las cosas, el cierre temporal de uno de los tres carriles de la Estacion de F’ea;e ‘El
Placer”, fue necesario para el cumplimiento de nuestros objetivos contractuales, es decir, la
construcmon de la doble calzada en el sector, de ahfi que, dadas las condiciones técnicas
de esta zona, el Concesionario debia construir un muro de suelo reforzado para ampliar la
via. -

Lo anterior, significé que para adelantar los trabajos de obra alrededor de la Estacién de
Peaje, fuera estrictamente necesario cerrar el carril, demoler las oficinas fisicas e instalar
un contenedor tipo oficina, para realizar las labores administrativas de la operacién del
Peaje.

Resulta necesario sefialar que, entre otras razones, la falta de espacio fisico y la obligacion
de garantizar las condiciones de seguridad para los usuarios de la via, no permitteron
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: 255919
instalar esta estructura “20 mefros mas arriba” como usted lo manifiesta en su »
comunicacion. ~

No obstante lo anterior y pese al cierre temporal de uno de los carriles de Peaje, la
Concestonaria esta garantizando la movilidad de los usuarios y circulacién de los vehiculos,
a traves de la implementacion de algunos mecanismos de contingencia y proced|m|entos
operativos para mltlgar ia falta del carril, tales como:

- Operacion ias 24 horas del dia de dos carriles de cobro, uno por sentido de -
circulacion, con sistema automatico de conteo y clasificacion vehicular.

- Implementacion del procedimiento “Recaudo con Cangureras’ que contempla &l
cobro de la tarifa de peaje a vehiculos de | y |l categorfa desde las filas de acceso.

- Configuracién de “Modo Multiple® de cobro en sistema, que es una forma mas
eficiente de atencién en cabinas de peaje, entre otras acciones con las que se busca >
mitigar las filas de peaje.

Finalmente agradecemocs tener en cuenta que, una vez se terminen las obras de
construccion de la doble calzada en ei sector aledafio al Peaje, ta Concesionaria habilitara,
en caso de ser viable, el carril que se encuentra actualmente cerrado.

Cordialmenté,

Fismado digitelments por GERMAN DE LA TORRE
LOZAN
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Gerente General
Concesionaria Vial Unién def Sur S.A.S.

Anexo: N/A
Proyecto: M. Arciniegas

Reviso: P. Basante.
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Correo de concesién vial unién del sur - OFICIO 2559-19 RESPUESTA A SU PQRS RELACION CON CIERRE DE UN CARRIL EN LAE...

!ﬁ“‘“""‘h"f‘?‘ LADY STEPHANIE RIASCOS CARVAJAL <gestiondocumental@uniondelsur.co>

OFICIO 2559-19 RESPUESTA A SU PQRS RELAC!ON CON CIERRE DE UN CARRIL EN LA
ESTACION DE PEAJE PLACER

1 mensaje

LADY STEPHANIE RIASCOS CARVAJAL <gestiondocumental@uniondelsur.co> 18 de junio de 2019, 18:57

Para: jorgeanibal.maya@gmail.com
Buen dfa Estimadoe Sefior JORGE ANIBAL MAYA

Reciba un cordial saludo de la Concesionaria Vial Unién de! Sur,

Por medic del presente, se remite adjunto comunicacion 2559-18 para su conocimiento, y en respuesta a su peticion.

Favor confirmar el recibido respondiendo a este correo.,

Muchas Gracias

Cordialmente,

S{tephanie Riascos

Analista Gestion Documenta)

Cra 228 No 12 Sur -137 San Miguel de Obonuco
Pasto, Narino, Calombia l'

Tel (057K2) 7377200, 7377129, 7377130 y 7317131
Cel: 3128164566 o

www.uniondelsur.co - @viauniondelsyr facebook/Viauniondelsur
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19/6/2019 . Correo de concesion vial union del sur - Re: OFICIO 2552-19 RESPUESTA A SU PQRS RELACION PON CIERRE DE UN CARRILEN ...
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Rurichoess LADY STEPHANIE RIASCOS CARVAJAL <gestiondocumental@uniondelsur.co>

Re: OFICIO 2559-19 RESPUESTA A SU PQRS RELACION CON CIERRE DE UN CARRIL EN LA
ESTACION DE PEAJE PLACER

»

JORGE ANIBAL MAYA PANTOJA <jorgeanibal.maya@gmail.com> 19 de junio de 2019, 11:29
Para: LADY STEPHANIE RIASCOS CARVAJAL <gestiondocumental@uniondelsur.co>

Gracias por su respuesta les deseo muchos éxitos en la culminacién de las obras... disculpas si mi comunicado causé alguna
incomodidad

Alte
EY)

Jorge Maya Pantoja

i

El mar., jun. 18, 2018 6:57 PM, LADY STEPHANIE RIASCOS CARVAJAL <gesiiondocumentai@umonde!sur co> escribio:
Buen dia Estimado Sefior JORGE ANIBAL MAYA

Reciba un cordial seludo de la Concesionaria Vial Union del Sur,

i W
Por medio del presente, se remite adjunto comunicacion 2559-19 para su conocimiento, y en respuesta a su peticién.

Favor confirmar el recibido respondiendo a este correo.

Muchas Graclas
9 L
Cordialmente,
Stephanie Riascos
Analista Gestion Documental’.
Cra 22B No 12 Sur -137 San Miguel de Obonuco
y Pasto, Narino, Colombia
Tel (057)(2) 7377200, 7377128, 7377130 y 7317131
Cel: 3128164566

. Www.uniondelsur.co - @viauniondelsur facebook/Viauniondelsur
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