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CORRESPONDENCIA ENVIADA
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o ' ‘ a  * PROYECTO: CONCESIONARIA VIAL
. UNION DEL 8UR

Senores R : . ‘ - .= DESCRIPCION DE ANEXOS: N/A

CONMINAGRO - MiNAYLADRILLERA ‘ S

Attn.: Ana Mercedes Ramirez ' : ' ‘

Administradora

Cominagropasto1@hotmail com

kildmetro 4 via al sur Catambuco

Teléforio Oﬂcma ?217658 721 7’809

Pasm

Referencia Contrato de Concesmn haje el esquema de APP N"G‘IS de
,2015 “Rumlchaca Pasto. .

Asunto: = Respuesta a comumcado RP~02~20190923-€¥3{}29 solicrtud

L e informacion de intervenciones con interferericia en los
- servicios pubhces y de te[ecnmumcacnones Catambuco
- ;'Pasta : ‘ :

Cofd ial Sél.udo ,.

Reciba’ un cord:al saiudo de Ia Ccncesonar;a Viai Unic’m dei Sur SAS {la -
“Concesionaria“) sea lo primero mamfestarle nuestro comprom‘so gn.la EjeCUCIOF!

del Proyecto” de 'Infraestructura Vial “Rumichaca - ‘Pasto” {el “Proyecto”),
¢oncesionado mediante el Contrato de APP N° 015 de 2015 susc;nto con la Agenc;a
Nagional de infraestructura AN! ‘ T

Conviene senalar que ei pmposzto fundamentaf dei Pmyecto s canvertxr fa
infraestructura existente en una via dé altas especificaciones en doble calzada, que
mejore la comunicacion entre Pasto y la frontera con ‘Ecuador, mediante la
construcmcn de una segunda calzada y el me;eramienia de la ex;st(énte

Comedrciamente nos permitzmos dar respuesi;a a] camumcado radisado el 23 de '
sept:embre de 201 8, en Ios sxgu;entes termmcs :

En cuanto a las suspensmnes de servscno de energ:a nos permztimos mamfestarie
que, debido al proceso construetivo del proyecto, es indispenisable el movimiento de
todas las redes que interfieren: con’ el nuevo cofredor vial, entre las que se
encuentran las redes eléctricas, razon por la cual se coordman estos trabajos con
el operador que para este caso es. CEDENAR ante quien se solicita-la aprobacion
de la suspension del servicia en el sector g intervenir con ocho (8) dias de
--antlc!paczen Luego de la apmbamon y programacaon Ia suspensmn del serwczo de
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- energia, desda la Conces:onana s¢ lieva a cabo el proceso de informacion y
divut gacion dirigida a la comumdad del drea de influencia directa, el cual se realiza
minimo con dos (2) d;as de anticipacion, de la SIguuante manera:

- Distribucion de volantes informativos.
- Perifoneo realizado con la oficina mévil del programa atencion al usuario.
- Infomamon dsngida a represemantes de'las ]unias de. Acmon C:omunai

De. este modo, ac[aramos que el Concesmnarze ha real:zado la dz\futgaczon

informacion y soclalizaciéon de la programacion de suspensiéon del servicio de

energia con la Empresa CONMINAGRO, de manera anticipada y previsiva,

siguiende asi el procedimiento exigido por el operador de la red de Energia .
CEDENAR, por lo que se anexa las evidencias de los tramites de informacion y
soczahzacton de sus;aensson dei servzcxo de energia ‘

Informaczon y socrahzac&en pragramacmn de suspensién del servicio de energia
‘ Empresa CONMENAGRO

En relacién a los semmos de ta!efania y fibra optica, el traslado de sus redes lo
realiza el mismo eperador, de acuerdo a los términos y plazos establecidos por Ei

Concesionario, de modo que el frastado: y restablecimiento de estos servicios es de

resporisabi Iidad directa de cada prestador del servicio de telefonia e internet.

Asilas cosas, el actuar de fa Concestonaraa en relacién a Eos heches de su solicitud,
se& ha ajustado y se ajusta a los requeri‘mlentos y framites’ pmp o8 ante las entidades
' -compe’tentes en ia prestacson da ies semcios en mencion, por lo gue cualquler
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" inquietud frente a la efectivar prestacion del servicio, debe ser resueita de manera

directa por aquelles, en func;én desus competenczas

Finaimehte agradecemos $us comentarios y apreczamones las. cuafes conin‘buyen
ala COntmua mejora en n ues‘@ros procesos

GE RMAN DE LA TORRE LOZANO
Gerente General
Concesmnana Vial Umon del Sur SAS

Anexo: N!A

F‘royecto CSH-E. De La Portilla

Aprob6: P. Orozco

Revisién Juridica: K. Romefo _ _
Remisién: RP- GM~CSH -CVUS-5- RD~006412
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Rmaﬁ’?j LADY STEPHANIE RIASCOS CARVAJAL <gestiondocumental@uniondelsur.co>

Fwd: OFICIO 4546-19 Respuesta a comunicado RP-02-20190923-03029 solicitud de
informacién de intervenciones con interferencia en los servicios publicos y de

telecomunicaciones, Catambuco Pasto
1 mensaje

LADY STEPHANIE RIASCOS CARVAJAL <gestiondocumental@uniondelsur.co> 10 de octubre de 2019, 16:47
Para: cominagro-pasto1@hotmail.com

Buen dia Estimada Sefiora ANA MERCEDES RAMIREZ

Reciba un cordial saludo de la Concesionaria Vial Union del Sur,

Por medio del presente, se remite adjunto comunicacion 4546-18 para su conocimiento, y en respuesta a
su peticion R003028-19

Favor confirmar el recibido respondiendo a este correo.

Muchas Gracias

Cordialmente,

Stephanie Riascos

Analista Gestion Documental

Cra 22B No 12 Sur -137 San Miguel de Obonuco
Pasto, Narino, Colombia

Tel (057)(2) 7377200, 7377129, 7377130 y 7317131
Cel: 3128164586
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