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Version: 002

Fecha: 08/09/2015

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO

CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO

RECEPCION DE PETICIONES,

QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

Fecha: 2019-05-30

| Radicado de Ingreso: GSAU0259-19

Método de Recepcién:

'Lugar Recepcién: ' Tipo de Peticion:

Px T__ B cE_  Jco_ Jor_  Jomx |px Q_ . |r S
Nombre del solicitante: MARIA GLORIA NELI PANTOJA ) “
Tipo de documento: Nk Jccx  [cE_ |No27234328 -

Direccion: La Lima - Pedregal

Teléfono: 3117344991 Municipio: IMUES

Correo electronico:

Lugar de incidencia: MOVIL1

Asunto de peticion:

La Sra. Neli Pantoja solicita se le socialice el disefio de construccion del box coulver ya que teme porque se vea afectada su vivienda que se
encuentra en construccion, ubicada en el predio RUPA 4 - 006. También solicita que en caso que efectivamente el box coulver afecte su
vivienda, se replantee el disefio para no comprometer la construccién en curso.

Anexos:

-~ "
C Anexs)

Firma solicitante

Profesional Social Concesionario:

Profesional Social Interventoria que verifica:

Nombre: (Syovemire Cobie (S Nombre:
Fima o o ne, O breta Firma:
Cédul: | oRS.297F. 209 Bashe | Cédula:

Fecha revision:

30-0S -20I19

Fecha revision:

SIGLAS:

MEDIO DE RECEPCION: P-Personal, T-Telefénica, B-Buzodén, CE-Correo Electrénico, CO-Correspondencia Fisica

LUGAR RECEPCION: OF-Oficina fija, OM-Oficina mévil
TIPO DE PETICION: P-Peticién, Q-Queja, R-Reclamo, S-Sugerencia

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2
PBX: 4848860-www.ani.gov.co, Nit 830125996-9
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Fecha: 08/09/2015

FORMATO

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
RECEPCION DE PETICIONES, QUEIJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

L Fecha: !/ €5/ 2o0|a l Radicado de Ingreso: &SAUOZSY- \q
Método de Recepcidn Lugar Recepcidon | Tipo de peticion:

PAJT_]B_ICE____lCO__ OF__|[omxX [P X la_ [rR__ [s__
Nombre del solicitante: N—vie, Glevie, Nell,  rlois ik

Tipo de documento: { Nit___ [ C.CcX [ cE' I Ne 23 234 .328
Direccién: (= L vher - Redveoe) | Teléfono: 31133949q) | Municipio: * T 1\ <
Correo electrénico: ~

Lugar de incidencia: Cheine oNSu \ L

Asunto de peticién: 6oc\q’|so,ci<5/7 A@l digserne de
O\]CO]V\“'GIYDIL 1 descale de ‘;‘u\'Cc'pv\\f"-‘(‘l\c—» C Box CouiNner)
goe \>uec\e cfec) o =\ ’?Tetl e de o ?e}ic,ene,nc_,
con dbmeEto ROYAL.o0os,
Onen vez se cone3cs oe e\ disenre  de) Bex covlver
aYecle <\ eré\07 CSO‘\\') eb?edx'LCqun)r? la‘. NUeVao,
covwé\‘rucCIé’)) seheillem se desvie el disene =

o COvV\Fro-mejreo’ le= u.vac-’)e]c:;_

Anexos:

Firma solicitante

Profesional Social Concesionario: Profesional Social Interventoria que
verifica: o~
Nombre: é|o\b:,nno‘ by ey Nombre: (/{% { 5”/ /4
Firma:  Siovenmne,  aalreis Firma: 273234323 _
Cedula: |\ &S 297 209 Cedula: )l NeenF ] e
Fecha revisién: 36 /0S5 /20| 9 Fecha revisién: 20/ 7 /- =
SIGLAS:

MEDIO DE RECEPCION: P-Personal, T-Telefonica, B-Buzon, CE-Correo Electrénico, co- Correspondencia Fisica
LUGAR RECEPCION: OF-Oficina fija, OM-Oficina mévil
TIPO DE PETICION: P-Peticién, Q-Queja, R-Reclamo, S-Sugerencia

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
PBX: 4848860— www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
Paginaldel




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Cédigo: GCSP-F-135

GESTIGN CONTRACTUALY SEGUIMIENTODE | 4+
. PROCESO PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE & Rimehgsg| Version: 001
e e TRANSPORTE RS :
SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS
FORM : : g
ORMATO RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS Feshau/05/02/2014

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

| Fecha de ingreso: 30/ ©S/ 201G | Radicado de Ingreso: £SACO2S9 ~ |9 |

| Area responsable del tramite: | Fecha de remisién: 30/ &S/ 2019 B
Avance en el tramite: £, = WSit &l Tredio de = S&. (\\e,y" ?c:h'\'cjc.

Comnes 5e3w‘f“\en¥c> =L SO Se e od | Se ve iz, gqoe
zF \\J::e\mew\"e <l hosﬁée Nexn o c(\fec{‘G?Y (-\?G.‘rjrf-' dg\t {e
Ccré\'xoac\éﬁ nue\iq) T\Po{ '\"qr'\“fo S l& \V\FO(VV\Q = l‘c\
?&hc\o‘no‘qu c,\,u‘e ﬁoedq ?enal\en\'é el yoceSe le (e
C‘OVV\Y\‘Q "\ 4& Q\S\C\éh éc\ terceno rec r-"e*é\‘cjcl, 3@30 ?f_)e
heo =s F‘osn\p')c combioy <] dserc 4'-‘:‘ Bex Ceuluer.

Fecha de respuesta: | <l ZO (G | Radicado de salida: S SAQO2ST - (9
VS

Respuesta recibida a satisfaccién por el peticionario | Si _X_ No
Estado del requerimiento Abierto Cerrado _X_

Observaciones: 2. | ., Larte sa Jo | GK“»OJS\% Nandlar £
Ce=rne= t:\nc-l == &q ~J‘ CGYYQJQi i}zo} ~ZC9J'—Z )
Voo solhvatod. |

F\\’mo, | s ')nf\a de e ?6‘1"[C|0V)c,‘()0;’

Anexos:

Profesional Social Concesionario: Profesional Social Interventoria que verifica:
Nombre: Cocwonne, < brevs Nombre:

Firma: e v =, Cc-.krcrq Firma:

Cédula: \. OBS«79F- 205 Cédula:

Fecha revisién: 7 /o3 /{4

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.

PBX: 4848860— www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
Péginalde1l
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

GESTION CONTRACTUAL Y

PROCESO SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE
FORMATO REGISTRO FOTOGRAFICO PGGS

UNIONDEL SUR

Rumicﬁ'&;%

Codigo: GCSP-F-133

Version: 001

Fecha: 05/09/2014

CONTRATO DE CONCESION No. 15 DEL 11 DE SEP DE 2015

PROYECTO DE CONCESION

CONCESIONARIA VIAL UNION DEL SUR S.A.S

RUMICHACA - PASTO

REGISTRO FOTOGRAFICO

Fecha:17 /07 / 2019

Lugar: Sector La Lima, municipio de Imues

~—a

fr
-~

-

s X

Descripcion: Trazado del disefio del Box Coulverenlaco

Neli Pantoja.

1707208110322 an

nstrucci

onnuevade laSra. Maria Gloria

Descripcién. Cierre de GSAU0259-19 solicitud de laSra. Maria Gloria Neli Pantoja; firmala hijade

la peticionaria, laSra. Nancy Nandar Pantoja.

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24ANro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
PBX:3791720—-www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
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