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Concesión de sur.

Cordial saludo; por medio de la presente me permito informales que en la primera
semana del mes de julio de 2019 por motivo de inconsistencia y alteraciones en el
fluido eléctrico fue afectado en su totalidad mi electrodoméstico televisor marca
SAMSUNG de 49 pulgadas, esto debido al mejoramiento de la vía, también informo
que no se tuvo ninguna información de que durante esos días quitarías la energía.
cabe resaltar que es su responsabilidad perifonear e informar sobre la suspensión
eléctrica. ese dia llego a la casa aproximadamente a las 4 y 30 pm de la tarde voy
encender el Iv y no prende. pregunto a los vecinos y me informan que ese día se
fue la energia, esto ocasiona el daño de mi televisor, el dia 18 de agosto del 2019
llevo el electrodoméstico a un centro especializado CHALLEGER dos días después
me informa que por aliteraciones en el fluido eléctrico genero el daño de la tarjeta
principal. siendo de su entera responsabilidad espero una pronta respuesta positiva,
anexo registro fotográfico.

Cabe aclarar que no había sido posible envíar este informe con anterioridad ya que
por motivo de mi trabajo y el no estar en la cuidad de pasto se me ha dificultado
realzar este proceso.

Att:

President del barrio LOS ROBLES
Mza b casa 8 apartamento 4
Cel: 3126723979-3014663255





















LA CONCESIONARIA VIAL UNIÓN DEL SUR, INFORMA A LOS
HABITANTES DE LOS ROBLES Y FRAYEZEQUIEL

Por motivo de movimiento de redes eléctricas, se programo suspensión del servicio de 
energía en el siguiente horario: 

Lunes 08 y Martes 09 de Julio de 2019

Desde 9:00 a.m. hasta 3:00 p.m.

Ofrecemos disculpas por las molestias causadas. 


