SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo: GCSP-F-134

®  PROCESO GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE |Version: 002 ‘
PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE | i
TRANSPORTE Rnichaces |
fgenci Noconal oc - FORMATO RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, RO DEL 5L ~ Fecha: 08/09/2015

Infraestructura

RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

Fecha: 2019-10-07 Radicado de Ingreso: GSAU0500-19

Método de Recepcion: Lugar Recepeion:
P L 1CO x. |OF x. OM
Nombre del solicitante: COMUNIDAD DE BOTANILLA - FLOR CHACHINOY

Tipo de Peticion:

|Q

B IR

- CE._ Px

Tipo de documento: Nit C.C X C.I: No 598258974

Direccion: Vereda Botanilla Casa 93 O Barrio Santa Manica Feletono: 3154336698 Municipio: SAN JUAN DE PASTO
Correo electronico:

Lugar de incidencia: CATAMBUCO

Asunto de peticion:
La comunidad educativa de la Institucion Educativa Municipal Nuestra Seiiora de Guadalupe y la comunidad en general, solicitan mediante
oficto con radicado 03184, se les informe clara y puntualmente que va i ocurrir con el puente peatonal ubicado frente a dicha institucion

educativa. va gque es una obra que lograron con mucha esfuerzo v se rumora que serd desplazado mis abajo.

ANexos:

( oficvo )

Firma solicitante

Profesional Social Concesionario:

Nombre G.Q\Jonﬁq Caeicie,
SN o brela
Ciduls: ] . &BS. 29% 209 =sto
Fecha revision: 54 } |¢{ 20(C‘1

Firma:

SIGLAS:

Nombre:

Profesional Social Interventoria que verifica:

Firma:

Cédula: ‘

Fecha revision:

MEDIO DE RECEPCION: P-Personal, T-Telelonici. B-Buzoon. CE-Correo Electronico, CO-( ‘grrespondencia Fisica

LLUGAR RECEPCION: OF-Oficing 1. OM-Oficima movil
T'TPO DE PETICION P-Peticion. Q-Queja, R-Reclamo. S-Sugerencia

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2
PBX. 4848860-www.ani.gov.co, Nit 830125996-9



INSTITUCION EDUCATIVA MPAL "NUESTRA SENORA DE GUADALUPE"
RESOLUCION N°. 2208 DEL 9 DE SEPTIEMBRE DE 2015 - IMPLEMENTACION DE JORNADA UNICA

RECONOCIDA OFICIALMENTE DECRETO 0345 DE AGOSTO 26 DE 2003

VEREDA BOTANILLA - CATAMBUCO KM 7 VIA PANAMERICANA SUR
CODIGO DANE: 252001003380 - NIT: B912244079-6
PASTO - NARINO - TEL: 7217671
www iemguadalupe edu.co
Formamos Lideres en Responsabilidad, Autonemia y Liberta

San Juan de Pasto, Septiembre 27 de 2019

Senores

CONSORCIO VIAL DEL SUR ¢ Qmsrcmmwm vanl Duazow Dl ‘5'0'@)
La Ciudad

CORRESPONDENCIA RECISIDA
Radicedo: R-02-2019100703184
Fecha: 07/10/2019 10:37'50 a. m.
Usuaric: info

; PROYECTO: CONCESIONARIA VIAL UNION DEL SUR
COI‘dIal y Atento Sa|UdO, DESCRIPCION DE LDS ANEXOS: 1 EOLIO

La comunidad Educativa y Comunidad en general de Botanilla inquieta por las obras de
acondicionamiento que se viene haciendo en la via principal Pasto - Catambuco solicitamos se
nos informe clara y puntualmente que va ocurrir con el puente peatonal ubicado frente a la
Institucién Educativa Nuestra Sefora de Guadalupe, y a la vez dejar en claro que esta fue una
obra alcanzada tras un proceso social por la necesidad que tenemos de generar seguridad a
estudiantes, padres de familia profesores y demas comunidad que se desplaza en este sector
del corrimiento. Nuestra peticién se funda en algunos rumores de personas que han manifestado
que el puente va a ser desplazado un poco mas abajo justamente al sector que conduce a la via
de Botana.

Como ustedes veran es una preocupacién y es necesario que los actores principales del

proyecto vial tengan una informacion clara y concisa de estos acontecimientos.

Con aprecio por los que ustedes estan haciendo por el ampliamente de la Comunidad Narifiense

Cordialmente,

Comunidad de Botanilla

¢ %
ZA -\)& el '{ e _5
LUI BERTO PAN LOPEZ ONIEL CERON SANTACRUZ
Cogrdinador Agadémica — INSEG Coordinador Sabatina y Sedes — INSEG

LUIS GERARDO CHACHINQY ARTEAG
Padres de Familia INSEG : )
TT Rl Cosq. PF.C. é’ﬁzﬁd g:m.« T OAS T CA :
C. wo, 375 ¥I3 66 8. Flgp 795 R93Y,
Para notificacion VEREDA BOTANILLA - CATAMBUCO KM 7 VIA PANAMERICANA S

I.E.M. Guadalupe con muchas razones... Para la Esperanza
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San Juan de Pasto, 22 de noviembre del 2019
Senores
Luis Alberto Pantoja
Coordinador académico INSEG ESS;Z%??S.’SEEE%Q 5:‘18/519002/\
Institucion Educativa Nuestra Sefora de Guadalupe Fecha: 21/11/2019 12:57:23 p. m.
Usuario: gestiondocumental
Otoniel Ceron Santacruz PROYECE(E:S%%NCESDNARIA VIAL
UNION D
Coordinador Sabatina V) Sedes — INSEG DESCRIPCION DE ANEXOS: N/A

Luis Gerardo Chachinoy Arteaga

Padres de familia INSEG

Celular: 3154336698 - 3201952939

Vereda Botanilla — Catambuco Km. 7 Via Panamericana Sur

Referencia: Contrato de Concesion bajo el esquema de APP N°015
de 2015 Rumichaca-Pasto.

Asunto: Respuesta a radicado R02-2019100703184, sobre Informacion
del puente peatonal ubicado al frente de la Institucién Educativa
Nuestra Sefiora de Guadalupe.

Atento saludo,

La Concesionaria Vial Unién del sur da respuesta a su solicitud de informacién en
los siguientes términos:

Es de conocimiento general que el puente peatonal ubicado al frente de la Institucion
" Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, es uno de los mas utilizados por los
escolares y comunidad aledafia, el cual continuara prestando el servicio de paso
peatonal normalmente y no sera objeto de intervencién durante las obras de
mejoramiento vial que se estan adelantando en la zona.

Se aclara que en el sector que usted referencia en su comunicado el cual conduce
a Botana, se proyecta la localizacion de un puente peatonal nuevo, en la abscisa
PK 34+194, el cual cruza la calzada sencilla y se ilustra en |a siguiente imagen:

s

H SRR ¢
=2%5[E www.uniondelsur.co
i L. facabook.com/viauniondelaur OFICINA PRINCIPAL
Plgne i de st 4 oA Caile 99 No. 14 - 4 - Edificio EAR piso & Bogota
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Puente peatonal nuevo en el Pk 34+194

Cabe resaltar que con la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe,
hemos adelantado talleres se seguridad vial con los estudiantes, se han distribuido
boletines informativos trimestrales con el avance del proyecto y las lineas de
atencion al usuario, de tal manera que cualquier inquietud pueda ser resuelta por
los profesionales técnicos, ambientales, sociales, de redes, prediales que laboran
en la zona.

Adicionalmente se instalé una oficina de atencién al usuario en Catambuco Carrera
4ta N° 6-56 Sector San Martin y pueden contactarse a los siguientes numeros
3235639704 — 3148618597 — 3112102259.

Atentamente,

Firmado digitalmente por GERMAN DE LA TORRE
OZANO
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GERMAN DE LA TORRE LOZANO
Gerente General
Concesionaria Vial Unién del Sur S.A.S.
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