SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Cdédigo: GCSP-F-135

PROCESO GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE Versién: 001
PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE
TRANSPORTE CONCESIONARIA VIAL
FORMATO SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, UNION DEL SUR |Fecha: 05/09/2014
RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

[Fecha de ingreso: 2017-06-02 [Radicado de Ingreso: GSAU0847-17
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Avance en el tramite:

SE INFORMA A LA USUARIA QUE EL REGISTRO DE HOJAS DE VIDA SE REALIZA A TRAVES DE LA PAGINA WEB DE LA

(CONCESIONARTA, ENTREGANDO VOLANTE INFORMATIVO DE LOS PASOS A SEGUIR PARA DICHO REGISTRO Y DANDO ASf
CIERRE A LA SOLICITUD
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