SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo: GCSP-F-134

Infraestructura

RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS
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A PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE -y —r
NI TRANSPORTE Union
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PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

\ Fecha: 2018-03-22

|Radicado de Ingreso: GSAU0248-18

M étodo de Recepcidn: ‘ Lugar Recepcion: ‘ Tipo de Peticion:

Px T B CE_  |co_ JoF_  Jomx |px Q_ R s
Nombre del solicitante: WILSON GRANJA MARTINEZ

Tipo de documento: ‘ Nit C.Cx ‘ CE__ No 12748538

Direcciéon: SAN PEDRO OBRAJE

Teléfono: 3132700179  |Municipio: TANGUA

Correo electronico:

Lugar deincidencia: RUMICHACA-PASTO

Asunto de peticion:

panamericana.

Usuario solicita reparacion de la tuberia de riego, puesto que en su casa ubicada en San Pedro Obraje, se encuentrasin servicio de agua desde
el diasdbado 17 de marzo a causa de laruptura del tubo de riego en la casa demolida ubicada en € PR 54+70 AL 54+850 ubicada sobre lavia

Anexos.

Firma solicitante

Profesional Social Concesionario: Profesional Social Interventoria que verifica:
Nombre: Nombre:

Firma Firma

Cédula Cédula

Fecharevision: Fecharevision:

SIGLAS:

MEDIO DE RECEPCION: P-Personal, T-Telefénica, B-Buzoon, CE-Correo Electrénico, CO-Correspondencia Fisica

LUGAR RECEPCION: OF-Oficinafija, OM-Oficina mévil

TIPO DE PETICION: P-Peticidn, Q-Queja, R-Reclamo, S-Sugerencia

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2
PBX: 4848860-www.ani.gov.co, Nit 830125996-9



http://www.tcpdf.org

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Caodigo: GCSP-F-134

GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE
PROCESO PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE
TRANSPORTE

Versién: 002

RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS,

Lo i RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS

Fecha: 08/09/2015

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

‘ Fecha: 92/ @31/ Zo% I Radicado de Ingreso: BSAY0 24 - JY
Método de Recepcidn . Lugar Recepcion | Tipo de peticion:
PX [T__[B__ [cE_ [co__ OFX |om__ [pPx_ la__ [rR__ Js__
Nombre del solicitante: \\i(gon éfa“ﬂja Malrine >
Tipo de documento: , Nit l c.cC A ! CE___ [ Ne T2 743535
Direccion: T p(aq aB/&)C ~ I Teléfono:313 230 014g [ Municipio: Tcivigucy

Correo electrénico:

Lugar de incidencia:

Asunto de peticion:

Osvabeo =olicia L& beCafen AtoBelra cel Rleeo pdf‘fﬁTO
Qe sc encuentéa Sin scfoice O Qbuat esoe 2 /T S Baco
172 0c Malro, (Of cavsea ce o Efrvéa Oel w82 oo Guets
G o casey coniolict DBicava e &l fé 54 + Feo al

(F su+3so

Anexos:

Wikson Cyop l:/ A

Firma solicita/ﬁte

Profesional Social Concesionario: Profesional Social Interventoria que
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PROYECTO DE CONCESION
CONCESIONARIA VIAL UNION DEL SUR S.A.S
RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION No. 15 DEL 11 DE SEP DE 2015

REGISTRO FOTOGRAFICO

Fecha: 22 /03 /2018

Lugar:Tablon obraje PR 54+700

Descripcion Descripcion

PR 54+700 TABLON OBRAJE CASA EN PR 54+700 TABLON OBRAJE CASA EN
DEMOLICION AVENIDA PANMERICANA DEMOLICION AVENIDA PANMERICANA
UF4 UF4 COSTADO DERECHO

Descripcion Descripcion

PR 54+850 TABLON OBRAJE CASA EN PR 54+850 TABLON OBRAJE CASA EN
DEMOLICION AVENIDA PANMERICANA DEMOLICION AVENIDA PANMERICANA
UF4 UF4 -COSTADO DERECHO

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
PBX: 3791720- www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
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Descripcion

WILSON GRANJA MARTINEZ, USUARIO QUE
MANIFIESTA ESTAR SIN AGUA DE RIEGO PARA
SUS CULTIVOS DESDE EL SABADO A CAUSA DE
LA RUPTURA DEL TUBO DE RIEGO (TUBO
BLANCO)

Descripcion

PR 54+700 TABLON OBRAJE CASA EN
DEMOLICION AVENIDA PANMERICANA
UF4 COSTADO DERECHO

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
PBX: 3791720- www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
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