1 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo: GCSP-F-134
= ‘ PROCESO GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE Version: 002
\ PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE
- 1 | TRANSPORTE % ﬁﬁrﬁfcbgc'%
fr?emf “"’b'“"i‘; ‘ FORMATO RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, UNIONDEL SUR Fecha: 08/09/2015
RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS
|
PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015
PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES
Fecha: 2018-10-26 ‘Radicado de Ingreso: GSAU0649-18
Método de Recepceion: | Lugar Recepcion: lTipo de Peticion:
Pi T_ B_ ce_ Jeo_ Jor_  Jomx Jpx Q_ [R_ [s_
Nombre del solicitante: VIVIANA CABRERA
Tipo de documentos N Jeex ek [No 1085245345

Direccién: KM 18 VIiA AL SUR VEREDA EL TAMBOR Teléfono: 3146112819 Municipio: TANGUA

Correo electronico:

Lugar de incidencia: MOVIL 2

Asunto de peticion:

Usuaria solicita instalacion de polisombra en su vivienda como medida de mitigacion para la emision de polo producto de las actividades
constructivas en el sector. la vivienda se encuentra ubicada en la vereda EI Tambor margen izquierdo al terraplén 520 sentido
' Rumichaca-Pasto.

|
| Anexos:

(Anexn)

A

Firma solicifante

i Profesional Social Concesionario: Profesional Social Interventoria que verifica:
Nombre: N Nombre:

! ombre MC.U\‘ O'dé?\@_ G‘ ombre

Firma: = Firma:

Cédula: s ‘-75& (08—} 6 [{5*3”‘3 Cédula:

'Fecha revision: / Zé /[Q/ZO (& | Fecha revision:

SIGLAS:

MEDIO DE RECEPCION: P-Personal. T-Telefonica, B-Buzoon, CE-Correo Electronico, CO-Correspondencia Fisica
LUGAR RECEPCION: OF-Oficina fija. OM-Oficina mévil
TIPO DE PETICION: P-Peticion, Q-Queja, R-Reclamo, S-Sugerencia

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 yfo Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2
PBX: 4848860-www.ani.gov.co, Nit 830125996-9
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Fecha: 08/09/2015

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

[ Fecha: 20/ 40/ 201 | Radicado de Ingreso: £,5 U 06 §of- \p]
Método de Recepcidn Lugar Recepcién | Tipo de peticidn:
PX |T__[8__|ce__[co__|or__[omAX |p_X la__ [r__ [s__
Nombre del solicitante: \fiujangy  Cabi@xca
Tipo de documento: | Nit __ . |CE__ | N2 10BS Z4S 345

Direccién: K\ Ua, &\ Sof B\ Tambor | Teléfono: 314 61128 (9 | Municipio: TamnguC
Correo electrénico: J

Lugar de incidencia: Nb’\l‘\\ Q.

Asunto de peticién: OS0anan soliatan Tnstalacion de Polisombroy en
é“ lwienda Opcador enlan ereden £\ Tambor N\o«aen

‘joierdaen ol Tavaplen 520 sendido Romichoco— BsYO .
Como meddoy de W\\\'itaqc'\o’m Yoo \en emsiein Ade Polud

Anexos: i?eq‘\gho '?0‘\0310;5(0

\Jloa mcma pabmd

Firma solicitante

Profesional Social Concesionario: Profesional Social Interventoria que
verifica:

Nombre: DYdO' wez Q‘ Nombre:

Firma: Firma:

Cédula: (8364539 ] Cédula:

Fecha revision: 26/ © /lole Fecha revision: = /1 /

SIGLAS:

MEDIO DE RECEPCION: P-Personal, T-Telefénica, B-Buzén, CE-Correo Electrénico, CO- Correspondencia Fisica
LUGAR RECEPCION: OF-Oficina fija, OM-Oficina mévil
TIPO DE PETICION: P-Peticién, Q-Queja, R-Reclamo, §-Sugerencia

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
PBX: 4848860~ www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Cédigo: GCSP-F-133

PROCESO

GESTION CONTRACTUAL Y
SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

¢f P | numchocc? Versién: 001

UNION DEL SUR

FORMATO

REGISTRO FOTOGRAFICO PGGS

Fecha: 05/09/2014

PROYECTO DE CONCESION
CONCESIONARIA VIAL UNION DEL SUR S.A.S
RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION No. 15 DEL 11 DE SEP DE 2015

REGISTRO FOTOGRAFICO

Fecha: 26 / 10/ 2C

Lugar: Vereda El Tambor

Descripcidn: Recepcion de solicitud instalacion
de polisombra presentado por la Sra. Viviana

Descripcidn: Recepcion de solicitud instalacion
de polisombra presentado por la Sra. Viviana
Cabrera

Cabrera

Descripcidn: Recepcidn de solicitud instalacion
de polisombra presentado por la Sra. Viviana
Cabrera

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
PBX: 3791720- www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
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. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo: GCSP-F-135
; g . GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE i
PROCESO PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE & Fumiehacss | Version: 001
inrsestuchus TRANSPORTE s
SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, )
FORMATC RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS Fecha: 05/09/2014

| E

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
SEGUIMIENTQ DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

| Fechade ingreso: 26 / 10 / 2018

| Radicado de Ingreso: (15400649 - 18

l Area responsable del tramite: ¢SH Amb\en-lol Fecha de remisién: 26 / 10 / 2018 1'

Vwiana (alorera pana cla
nstalacdn de  pelisombra.

| Avance en el tramite: E\ diq 13112016 50 veale wsita a preo\]O ok ISk
seﬂmmven\'o a su solicbud de

4 Fecha de respuesta: 13-11 2019

| Radicado de salida: GSAUROEAY - 18

Respuesta recibida a satisfaccion por el peticionario | Si L | No .
Estado del requerimiento Abierto Cerrado
L A

ol tada .

Observaciones: E\ dfa de ja ysta & le mporma o b usoana gque |

su pehuon se  ho remhdo g dreq cmpelente  del onsoruo sH
quienes  eskdn bobayando e 50 (080

poatb\e se e()eLukarG (3] ms‘ruluuén

N en el menor hempo
de \a polisombra

Anexos:

OSUUHG mSl‘(ﬂdo - Nyana G:!bre_m = -j_u(':g \Jiuiang Cqb.m 1835245 3¢S

Profesional Social Concesionario:

| Profesional Social Interventoria que verifica:

Nombre: ¥ kwid Nacelaa ..blGT\f(\)f%‘ Nombre:
Firma: Lol 707 Firma:
Cédula: 4 OB5 312.394 —~7 0~ | Cédula:

Fecha revision:13/11 /Zote .

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Caile 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.

PBX: 4848860 v\

f.anigov co, Nit. 830125996-9
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Cddigo: GCSP-F-133

g L |
‘, geniida
A Nl GESTION CONTRACTUAL Y g Rumic! y
SR, 36 PROCESO SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE [ Versién: 001
Agencia Nacional de INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE |
Infraestructura UNIONDELSUR
FORMATO REGISTRO FOTOGRAFICO PGGS Fecha: 05/09/2014
PROYECTO DE CONCESION

CONCESIONARIA VIAL UNION DEL SUR 5.A.S
RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION No. 15 DEL 11 DE SEP DE 2015

REGISTRO FOTOGRAFICO

Fecha: 13 /11 /2018

Lugar: Vereda El Tambor, Tangua. Terraplén 520

Pasto - Tangua
FTangua
Narino
13/11/2018 10:20 a. m.

Descripcion. Vista de seguimiento a solicitud GSAU0649-18 a predio de la sra Viviana Cabrera

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
PBX: 3791720~ www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Caodigo: GCSP-F-135

[ ]
A NI GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE [
1A 1] PROCESO PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE Q o “”’""B&.‘% Versién: 001
'Aq"m Nacional de TRANSPORTE UNIONDEL SUR

SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS,

EoRmaTa RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS

Fecha: 05/09/2014

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

| Fecha de ingreso: 26/ 110/ 28\ | Radicado de Ingreso: GsAVOEY -1 %5 [

| Area responsable del tramite: (547. | Fecha de remisién: 2¢/ 10/ z01& ]

Avance en el tramite:

Se cesigw use € lJo Pikeioncal, 604546J0n('/0 G e ] dra
zx/1z2|1& imsicleon Polsvmdb . Por 1o onl¢ior St do Cere © Jo
soy cirvd —

| Fecha de respuesta: /5 -0 7-/&7. | Radicado de salida: ¢sAQ064G-1%.
7
Respuesta recibida a satisfaccién por el peticionario | Si L3 No__
Estado del requerimiento Abierto Cerrado X~
Observaciones:

-
\J?uiqw_g ()qb)frﬂ ?e’iz

Anexos:

Profesional Social Concesionario: Profesional Social Interventoria que verifica:
Nombre: f/anC Fangue2 V4 Nombre:

Firma: @ﬂ/// ! Firma:

Cédula: /o §5 260936 (aItCO Cédula:

Fecharevision: /= /

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 5942 Torre 4 Piso 2.
PBX: 4848860 www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
Paginaldel




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Codigo: GCSP-F-133

GESTION CONTRACTUAL Y

Version: 001

Rumichaca,
Dastgj

LUNION DEL SLR

FORMATO

. 8 PROCESO SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE
cia Nacional de
m'nf}arestructura INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE
REGISTRO FOTOGRAFICO PGGS

Fecha: 05/09/2014

PROYECTO DE CONCESION
CONCESIONARIA VIAL UNION DEL SUR S.A.S
RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION No. 15 DEL 11 DE SEP DE 2015

REGISTRO FOTOGRAFICO

Fecha: 15/ 01/ 2019

Lugar: vda el Tambor-GSAU0649-18

Instalacion de polisombra en los linderos de la
vivienda de la sefora Viviana Cabrera.

Instalacion de polisombra en los linderos de la
vivienda de la sefiora Viviana Cabrera.

Instalacion de polisombra en los linderos de la
vivienda de la sefiora Viviana Cabrera.

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
PBX: 3791720- www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

A Nl PROCESO
SR, l
Infraestructura

RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS

GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE
PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE i
TRANSPORTE q aumc'r}'gc.?g
FORMATO SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, UHONDEL A

Cédigo: GCSP-F-135

Version: 001

Fecha: 05/09/2014

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO

CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO

SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

E‘echa de ingreso: 2018-10-26

[Radicado de Ingreso: GSAU0649-18

[UNIDAD FUNCIONAL 5.1

|Area responsable del tramite: CONSORCIO SH CONSTRUCCION il-‘echa de remisién: 2018-10-26

IAvance en el tramite:

ISe remite al drea ambiental SH para su respectivo seguimiento. El dia 13/11/2018 se realiza visita a predio de la sra Viviana Cabrera para dar

ompetente del Consorcio SH quienes estdn trabajando en su caso y en el menor tiempo posible se ejecutara la instalacion de la polisombra

Ezguimiemo a su solicitud de instalacion de polisombra. El dia de la visita se le informa a la usuaria que su peticién se ha remitido al rea

licitada.

[Fecha de respuesta: 2019-01-15

[Radicado de salida: GSAUR0649-18

{Respuesta recibida a satisfaccién por el peticionario Si X No
[Estado del requerimiento Abierto Cerrado X
(Observaciones:

ICon la instalacion de la polisombra en los linderos de la vivienda, se da por cerrada la solicitud.

IAnexos:

IProfesional Social Concesionario: ,

[Profesional Social Interventoria que verifica:

Nombre: f/fGnG Zaeqoc2 V Nombre:
Firma: ¥ i Firma:

Cédula: /pP5260¥Y3 6L ?05}'”’0. ICédula:

[Fecha revision: [Fecha revision:

Avenida Calle 26 Nro. 53-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 5942 Torre 4 Piso 2
PBX: 4848860-www.ani.gov.co, Nit 830125996-9




