SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Cadigo: GCSP-F-134

PROCESO GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE Versién: 002
PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE
TRANSPORTE {A Riricjages
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RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

Fecha: 2019-04-11 lRadicado de Ingreso: GSAU0175-19
Método de Recepcién: ILugar Recepcion: I Tipo de Peticiéon:
Px  |T_ B__ B Jeo_ Jor_  Jomx [px  Jo_ [r_ S_
—
\ Nombre del solicitante: MAURICIO CONRADO ORTEGA VILLOTA
" [Tipo de documento: [Nt Jccx  [cE_ [No10sssesso
Direccion: Sector Nazareth, vereda Botanilla, Pasto Teléfono: 3123555297 Municipio: SAN JUAN DE PASTO

Correo electrénico: ortegamauricio911 @gmail.com

Lugar de incidencia: MOVIL 2

Asunto de peticion:

Presidente de la Junta de Acueducto de la vereda Botanilla, solicita de manera urgente se realice una reunién con funcionarios de la
Concesionaria, para abordar las siguientes temdticas: 1) Redes, 2) Predial, 3) Ambiental, 4) Gestién Institucional (derecho de via), 5) Técnica ,
(disefios de la via). En la reunién haré presencia toda la junta y los suscriptores de la vereda Botanilla

Anexos:
AnerO
L Firma solicitante

Profesional Social Concesionario: Profesional Social Interventoria que verifica:
Nombre: DQ\)\D\ \\Q(Q\C\Q\ mrmez Nombre:

Firma: Firma:

Cédula: {.08S5 -312 36’4 v Cédula:

Fecha revision: ; 11 {04 { 2019 Fecha revision:
SIGLAS:

MEDIO DE RECEPCION: P-Personal, T- Telef6nica, B-Buzoén, CE-Correo Electrénico, CO-Correspondencia Fisica
LUGAR RECEPCION: OF-Oficina fija, OM-Oficina mévil
TIPO DE PETICION: P-Peticitn, Q-Queja, R-Reclamo, S-Sugerencia

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2
PBX: 4848860-www.ani.gov.co, Nit 830125996-9
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Asunto de peticién: presidente 90 W Jonta de hoyeducto de vereda 60\6“‘““:
solata de  moneva ogente s walice upa teoad® Lpn
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SIGLAS:

MEDIO DE RECEPCION: P-Personal, T-Telefénica,
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PROYECTO DE CONCESION
CONCESIONARIA VIAL UNION DEL SUR S.A.S
RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION No. 15 DEL 11 DE SEP DE 2015

REGISTRO FOTOGRAFICO

Fecha: 11 /04 /2019
Lugar: Sector Nazareth, Vereda Botanilla, Pasto

UNION DEL SUR

Descripcion. Visita de recepcion de peticion GSAU0175-19 con usuario Mauricio Ortega Villota

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
PBX: 3791720~ www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
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Infraestructura INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE CONCESIONARIA
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PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

REGISTRO FOTOGRAFICO

Fecha: 21/ 05/ 2019

Lugar: OFICINA PRINCIPAL CVUS-OBONUCO

Descripcidon: El sefior Mauricio Ortega, representante de la Junta de Acueducto y otros
representantes del corregimiento de Botanilla (Pasto), en reunidn con el ingeniero Andrés Vasquez
(jefe del area Técnica) y la Comunicadora Anyela Ossa de la CVUS.

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
PBX: 4848860— www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
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