SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo: GCSP-F-134
GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE

PROCESO | PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE Versidn: 002
TRANSPORTE
ORM RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, recha:
S RECLAMOS Y/0 SOLICITUDES PGGS " 08/08/2015

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

| Fecha: 167 OL /\ %, | Radicado de ingreso: P 0oy, G, ]

Método de Recepcién Lugar Recepcién | Tipo de peticidn:
PX |T__Je__ T Jco__ OFX|oM__ [P X TJa_ [R__ Ts__
combre defsoictante: (e A0 CoMBa] oSy

Tpodedocumento: [Nt |cc_f [CE__ N3] Sic

Direccién: \/ oA, | Teléfono: Bl26374 9 Municipio: ComPal -
Correo electrénico:

Lugar de incidencia: QO(‘md/l ACD — Jm

Asunto de peticién:

05010 Shode infoimacish y yes;on o
o\ (AO)&] de.vida en \abase 'de dorbos.

=

Firma solicitante
Profesional Social Concesionario: ‘ Profesional Social Interventoria que
&) verifica:
Nombre: SPNOA \/A@b - . Nombre:
Firma: QM Firma:
Cédula: 1°ON{LII 32 T Cédula:
Fecha revision: [/ Ol / | Fecha revisién: / [/

SIGLAS:

MEDIO DE RECEPCION: P-Personal, T-Telefénica, B-Buzdn, CE-Correo Electrénico, CO- Correspondencia Fisica
LUGAR RECEPCION: OF-Oficina fija, OM-Oficina movil

TIPO DE PETICIGN: P-Peticidn, Q-Queja, R-Reclamo, S-Sugerencia

Avenida Calle 26 Nro. 53-51 Torre 4 y/o Calie 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.

PBX: mww.ani.ggv.cg. Nit. 8301259969
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