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PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

LFecha: ol o7 & | Radicado de Ingreso: PO Fe| 4 X j
Método de Recepcién Lugar Recepcién | Tipo de peticién:
PX|T__J8__JcE_Jco__ OFf|om__Jp X Ta_ [rR__ [s__
Nombre del solicitante: 0505 EMIGRO Vi Y hang
Tipo de documento: [ Nit___ [cof  JcE__ [ne ASZ256%!

Direccién:  Lin coi (e _ ]Teléfono:g]\%’%%[q& | Municipio: oA
Correo electrénico: -

Lugar de incidencia: &,’Um\dw — %TO

Asunto de peticién: ]

VSO0 w\quv't QSO de \u \/\0\0\ Aeu 'c&% cen
"\ S\S\C MO

Anexos:
e > &7/ q 0 SFle O
Firma solicitante
Profesional Social Concesionario: ) Profesional Social Interventoria que
verifica:
Nombre:  SPAORA (;{L\{,}; {5 . Nombre: £/A2p,0/; s frews 2>
Firma:  of (74 Firma: Jﬁ/f@”%ﬁ
Cédula:  A'OWNIR 22 ¥ Cédula: (€520
Fecha revision:OY O\ A ‘{ Fecha revisién: U -Dr-s7
SIGLAS:

MEDIO DE RECEPCION: P-Personal, T-Telefénica, B-Buzén, CE-Correo Electrénico, CO- Correspondencia Fisica
LUGAR RECEPCION: OF-Oficina fija, OM-Oficina mévil
TIPO DE PETICION: P-Peticidn, Q-Queja, R-Reclamo, $-Sugerencia
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