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RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS

PROCESO GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE Versién: 001
A PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE conccronyo vt
NI TRANSPORTE ‘!J"on
S..E W Sur
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PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

[Fecha de ingreso: 2018-02-14

[Radicado de Ingreso: GSAU0194-18

[Area responsable del tramite: AREA SOCIAL

[Fecha de remisién: 2018-02-14

Avance en el tramite:

?Se le informa al usuario que su hoja de vida no se encuentra registrada en la base de datos de la concesionaria, se le orienta para que pueda
ingresarla. De esta manera se da por cerrada la peticion.

IFecha de respuesta: 2018-02-14

]Radicado de salida: GSAURO194-18

I}lespuesta recibida a satisfaccion por el peticionario Si X INo
[Estado del requerimiento Abierto Cerrado x_
Observaciones:

Anexos:

Profesional Social Concesionario:

Profesional Social Interventoria que verifica:

Nombre: {A\Z2{H Cabdina DFaAEL vt

Nombre: ﬂ"@n} s denddesr ~

Firma: ({Zeipf OO\o hi\a. OPandh

Firma: / A/« Wﬂacﬁ!\ =

iCédula; 10357383323

Cédula:  / SH AP 2D

Fecha revision: 1u /02/ 203

Fecha revision:  2¢& ~272 —/ 8

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2
PBX: 4848860-www.ani.gov.co, Nit 830125996-9




