SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Cédigo: GCSP-F-134
] PROCESO GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE Versién: 002
i PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE
s TRANSPORTE <A Rumichacas
g v gnug
{genciaNacoralde | FORMATO RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, ndonoeL sum Fecha: 08/09/2015
RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS
PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015
PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES
Fecha: 2019-06-14 lRadicado de Ingreso: GSAU0291-19
Método de Recepcion: ILugar Recepcion: | Tipo de Peticion:
P_ T B__ CE_ |cox Jorx [om_ [px |o_ R__ S_
Nombre del solicitante: AMPARO GUERRERO VILLOTA
Tipo de documento: [Nie . Jccx  |cE_ |No27487094
Direccién: Vereda Tablon Obraje Teléfono: 3122251366 | Municipio: TANGUA

Correo electrnico: Ogvillota@gmail.com

Lugar de incidencia: tangua

Asunto de peticién:
Por medio de un derecho de peticién con radicado R001876-19, La Sefiora Amparo guerrero Villota, manifiesta que Ia finca propiedad de su

madre, se vio afectada por las obras que adelanta la Concesionaria Vial Unidn del Sur, ademis que ella solicito dotacién de mas polisombra y
humectacién de la via ya que debido al polvo excesivo el ganado enfermo pero no se dio cumplimiento, al no haber respuesta y al seguir
aumentando la cantidad de polvo trajo como consecuencia la muerte de los animales (dos cabezas de ganado), ademds manifiesta que se
cortaron arboles sin previo aviso ni autorizacion alguna todo esto segun informacién plasmada en el derecho de peticién. Por lo anterior la
usuaria solicita: 1. que la Concesionaria Vial Union del sur este presta a una Conciliacién y resolver de manera mis diligente la situacion. 2.
que se reparen los dafios ocasionados a la finca como son la perdida de dos cabezas de ganado. 3. Se suministre més polisombra que cubra la

totalidad de la finca 4. Que se realice humectacién de la Via 5. Que se repongan nuevos arboles para ser sembrados.

Anexos:

OficiO

Firma solicitante

Profesional Social Interventoria que verifica:

Profesional Social Concesionario:

Nombre:  Jermwy, M a:;rgLNeW e :
A 2‘ et/ ey . Firma:
% ‘ 4 / Cédula:

Cédula: (085 Y608 Yy

Fecha revision:

Nombre:

Fecha revision:

]s\:EDIO :DE RECEPCION: P-Personal, T-Telefonica, B-Buzotn, CE-Correo Electronico, CO-Correspondencia Fisica

4 ylo Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2

. 59-561 Torre
Avenida Calle 26 Nro 0125996-9

PBX: 4848860-www.ani.gov.co, Nit 83
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gHPRRO GUERRERO VILLOTR
Ealiss! 3 roLtes

Ref. Derecho de peticién Art. 23 C.P.N

Yo, AMPARO GUERRERO VILLOTA, persona mayor de edad, con domicilio
permanente en Tangua (Narifio), identificada con cedula de ciudadania numero
27.487.094 de Tangua, obrando como hija de la propietaria del bien inmueble ubicado
en la vereda Tablén Obraje pereciente al municipio de Tangua, me dirijo ante ustedes
con el fin de ser atendida y resuelta mi peticidn, conforme a lo dispuesto por el
Articulo 23 de la Constitucién Politica Nacional, por las razones de Hecho y Derecho
que a continuacién expongo: :

HECHOS

PRIMERO: La finca “La Casa Grande" ubicada en la vereda el Tabién Obraje
perteneciente al municipio de Tangua.

*~ SEGUNDO: La finca se vio afectada por las obras que adelanta la concesién vial-
UNION VIAL DEL SUR.

TERCERO: El dia 13 de febrero de 2018 realice una peticién verbal a la oficina
competente del casco urbano de Tangua donde manifesté y solicite dotacién.de mas
poli sombra, y humectacién a la via, ya que debido al polvo excesivo el ganado
enfermo.

CUARTO: El dia 18 de febrero de 2018 se realiza visita por miembros de la concesion
vial-UNION VIAL DEL SUR y queda anotacién en acta de la solicitud hecha, pero
hasta la fecha no se ha dado cumplimiento a lo solicitado.

QUINTO: Al no haber respuesta alguna y al seguir aumentando la cantidad de polvo
trajo como consecuencia la muerte de los animales (2 cabezas de ganado) de lo cual
da certificacién la Secretaria Rural y Ambiente Tangua-Narino, quien presto asistencia
técnica a dos bovinos, una hembra de raza Cebu y un macho de raza Pardo desde

que comenzaron a enfermar hasta que murieron.
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SEXTO: Se cortaron dos 4rboles sin un previo aviso ni autorizacién alguha.
PETICIONES

PRIMERA: Solicita a la Concesion vial- UNION VIAL DEL SUR, este presta a una
CONCILIACION y resolver de la manera mas diligente la situacion.

SEGUNDA: Se repare los darios ocasionados a la finca como son la perdida de las 2
cabezas de ganado causada por la inatencién prestada por parte de la concesién vial-
UNION VIAL DEL SUR al hacer caso omiso a lo solicitado, se suministre mas poli
sombra que cubra la totalidad de la finca para que no afecte el bienestar de los

animales, ni la de sus moradores, se realice humectacion de la via, reposicién de
nuevos arboles para ser sembrados.

TERCERA: Se dé respuesta dentro del término legal establecido.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Articulo 23. C.P.C. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucion. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas
para garantizar los derechos fundamentales. Articulo 13, Ley 1755 de 2015: Toda
persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en los
términos sefalados en este codigo, por motivos de interés general o particular, y a
obtener pronta resolucion completa y de fondo sobre la misma. Articulo 14, Ley 1755 de
2015: Salvo norma legal especial y so pena de sancién disciplinaria, toda peticion debera
resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Articulo 15, Ley
1755 de 2015 Presentacion y radicacion de peticiones. Las peticiones podran
presentarse verbalmente y debera quedar constancia de |a misma, o por escrito, Yy a
través de cualquier medio idéneo para la comunicacion o transferencia de datos.
Paragrafo 2°. Ninguna autoridad podra negarse a la recepcién y radicacion de
solicitudes y peticiones respetuosas. E| derecho de peticion previsto en el Articulo 23
de la Constitucién Politica es un derecho de caracter fundamental y forma parte de las
garantias inherentes de toda persona en el Estado Social de Derecho. Es de
aplicacion inmediata y preferente, tutelable incluso en caso de ser desconocido por las
autoridades responsables de su atencion (art. 86 C.P.). Articulo 58. Constitucion
politica colombiana: Se garantizan |a propiedad privada y los deméas derechos
adquiridos con arreglo a las leyes civiles, los cuales no pueden ser desconocidos ni
vulnerados por leyes posteriores. Cuando de la aplicacion de una ley expedida por
motivos de utilidad publica o interas social, resultaren en conflicto los derechos de los
particulares con la necesidad por ella reconocida, el interés privado debera ceder al
interés publico o social. La propiedad es una funcion social que implica obligaciones.
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Como tal, le es inherente una funcién ecoldgica. Articulo 79. Constitucién politica
colombiana: Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La
ley garantizara la participacion de la comunidad en las decisiones que puedan
afectarlo. Es deber del Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente,
conservar las areas de especial importancia ecoldgica y fomentar la educacion para el
logro de estos fines.

PRUEBAS

+ . Anexo como soporte de mi reclamacion los siguientes documentos
1. Fotocopia cedula de ciudadania
2. Fotocopia certificacion de la Secretaria de Desarrollo Rural y Ambiente Tangua-
Narifio.
3. Registro unico de vacunacion contra fiebre aftosa y brucelosis bovina.

NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES

Las recibiré en la Direccion: Casa de habitacion barrio los Andes frente al Coliseo
Municipal

Teléfono Celular: 3122251366

Correo electronico: Ogvillota@amail.com

Atentamente.

{rgf;‘ﬁrb »'?ex,rero /
AMPARO GUERRERO VILLOTA
CC. 27.487.094 Tangua (Narifio)
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REPUBLICA DE COLOMBIA NS

Ve DEPARTAMENTO DE NARINO U,.w'
MUNICIPIO DE TANGUA A

N B0008g STy e ALCALDIA MUNICIPAL -

Nit 800059151 1 Telefono 8185624 Telefax 8185759 Ext 101102

Cow Ragin g Goragin “UNETE" tor ta Dignidad de Tangua

SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL Y AMBIENTE
TANGUA-NARINO

CERTIFICA

Que en el predio la casa Grande vereda el Tablon Obraje de la sefiora AMPARO GUERRERO
VILLOTA, idenlificada con cedula de ciudania No. 27.487.094 expedida en Tangua (N) vecina
de esle Municipio, residenle en el municipio de Tangua, se preslo asistencia técnica a dos
bovinos una hembra de raza ceby y un macho de raza pardo, edad aproximada 1 afo
presentado problemas respiratorios a causa de polucion producida en la zona, se hizo un
tratamiento de;

¢ dexapen por lres dias con su respectiva hidratacion, seguimiento a los 20 dias.

¢« cilius con seguimiento de 20 dias

¢ lralamienlo con complejo B e hidralacion

«  Precio de Tralamienlo: 300.000

« Precio de Bovino macho: 1.600.000

e Precio de Bovino hembra: 900.000
Este tratamiento se hizo por aproximadamente 3 meses y los dos bovinos no presentaban
mejoria, donde a los tres meses de lratamiento se presenlo la muerte.

Dada en Tangua a los (20) dias del mes de Febrero de 2019,

JE ALBERTO POTOS|
Asistente Agropecuario deJs' Secretatia de Desarrollo Rural y Ambiente
Alcaldia Municipal De Tangua

_Horario lunes a viemes de 8 00 am a 1200 my 200 p . a 600 g
Izahficio Alcaldia Municipal - Barrio Los Andes - Web www tangua-narino gov S

Y

——————
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COPLA VERDE- CUENTA NACIONAL CARNE Y LECHE

COPIA AMARILLAJICA

TEL: 4 253 A3 + MAIID 20T

WPESO POk [ECE W1 4.00LAKD

. REGISTRO UNICO DEVACUNACION CONTRA FIEBRE AETOSA Y BRUCELOSIS BOVINA.

@ MINAGRICULTURA

o

CICLO 12018 _

1,.1-(‘/-

ol o \J

CN@J.‘:-

L e

13- 735597 18

- . ORGANIZACION E.
B

‘ORA GANADERA ALITORIZADA

ax -

/,7051‘0'

OFICINA ICA

DATOS GENERALES

PROYECTO LOCAL

Safior ganadero vertique que sus datos

wean los

thoste

Fasro®

FECHA DE V, cumcm
Dln[ 3 M:Dé l 8 ,

Dlplrumnmo

\\_)o.'(\r\O

(Y anguAa—

“i&1blon abro (e

LAY EN Y

Nombrs dol Prddio

La Casa qrandc

"""mw)%na clcver . el szo?oz,xu{ao

T3 u329-

Nombre Ganadero

dil

F).mm:a Guerrevo W iloTa -

Cédula | Nit.

2Fu8? 044

Calular

5222513 66

e

ACTUALIZO DATOS

Ciclo E Ao 1 ES_B Propletario D _Poneedpr B Tenedor D e quisl:s:r;diu S0 S| :I NO EE] bdmaro ’ -
|ouiguacie tas sigulentos casitas PREDIO VACUNADO [} ruvanuoo [ ] . . s[] wo E i

EJECUTOR encl [AD] acaon[ ] uwaa[T ] concrmacion [ 1 swwomo[ | icA
1 GTRO TOTE AFTOSA TOTE RABIA
VACUNA  AFTOSA E AFTORABIAD RABIA D | Lasorarorio VEcoL LIMOR [::] f 73
: — ) LOTE CEPA 19 LOTES RB 51
VACUNA  CP8 [E " BRBSt |:l ) LABORATORIO VECOLIZI MDS [:] 7 71 :
CENSOY VACUNAC'OF DE BOVINOS CENSO Y VACUNACION DE bUFA.LlNOS
CATEGORIA AFTOSA BRUCELOSIS _ RABAA AFTOSA BRUCELOSIS RABIA
. NO NO | NO NO NO NO
VACUNADOS | sy juanos [ VAGUNADOS |, o o | vacumapos |, RO [vacunaDos |\ RO o [ vacUNADOS |y, N20o0s [VACUNADOS |, MO
HEMBRAS MENORES 3 MESES '’ Unq N e ’ N?::—-‘—-{f::
HEMBRAS DE 3 A 8 MESES una [ / I /

DE 8 HASTA 12 MESES

DO5-

4

HEMBRAS 1-2 AROS

203"

HEMBRAS 23 AROS /
HEMBRAS 3 - 5 AROS :_‘D el
HEMBRAS MAYORES 5 AROS Pl
TERNEROS MENORES 1 ARO L o
VACHOS 12 AROS r dh(.’
MACHOS 2-3 ARGS 'TI’E/S i
MACHOS MAYORES A3ARDS | ™= g
HEMBRAS HERRO | | OREXERA BUCERRAS OREJERA SAGABOCADO IDENTIFICA
IDENTIFICADAS BRUCELOSIS Tl IDENTIFICADAS BRUCELOSIS
e ~ INVENTARIOS DE OTRAS ESPECIES . - - </ |OBSERVACIONES __ : o [rp’ ;;4,&54 IR MARCAS
T ESPECIE | MACHOS HEMBRAS | TOTAL %’L D 44&’ o . '
EQUINOS B
PORCINOS
— Yo %‘z? 7 o
aMNO3 /a) - Mr,r\-
CAPRINOS // Q‘v‘
oms T . A8
FIRMA DE QUIEN ATIENDE LA VACUNAGION 4 14
» e P IO @ewb«p . e O
[Cédul Comeo Electroni -
Nnmblem_t‘(‘q éoerrea'o I ] "/2’1)-'489'@‘7(-{ |c3h 2?,91366 omeo Electronico s
Ganadera IAdmInlnbdo( Asistente Técnico Im
TOTALES (VERIFIQUE QUE LAS SUMAS SEAN CORRECTAS)
Animales Vacunados Aftosa 23 Animales s Aosa Iilbm ¢ ) N A |
(Animalas Vacunados Brucelta
R ‘1 Animales Vacunados Brucclla RB 51 Valor Pagado: 23 Y‘ 10 3 _S
[Naligade por o1 Programador Validado por el lider Validado por ol digitador

VER CONDICIONES DE LA AUTORIZACION DE DATOS

PERSONALES PAG. 2
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| Infraestructura !

INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE | snowosteuk

FORMATO ! REGISTRO DE VISITAS PGGS

PROYECTO DE CONCESION
CONCESIONARIA VIAL UNION DEL SUR S.A.S
RUMICHACA — PASTO
CONTRATO DE CONCESION No. 15 DEL 11 DE SEP DE 2015

REGISTRO DE VISITAS

l Fecha:%/&/ﬂj

Lugar \Joreda  “ablon Obiaie

| Nombre visitado; AW\\?QTO 6‘\316“@‘0 -~ BVL 215366

5 Objetivo de la visita: Alendey A SD\\Q\\UQ\ \?(Qgenl,c\dc‘ Yor \& 3

Drpaed  buarrero | cebido, @ Tneonveniende | Genercde.s A YO
e \o €J€cu aov de\as dcdwndade g Cot\s,\wc-‘\ oS o e\ Secd
!Aspectostretados: Se realne, vt ita oo Pedvienona €n OCO!“T
‘m\ev\\u e Profesiona) ambienial deV CSH, Manriestay que de
ala pe lutid n geneada Por \a gjecetidn de \ag obiog se \e ha arec
A Fmeey Z\eg anmales Qo biene, pordantt So\i’C‘\‘\Q Que Se exiy
\o Ponsombiay alededo( de\ pecio | homectaden ala i, mos
enddoniR Ademay Tnroimia que debida al peluo 1L avimales
(gumos) morien (anexd’ cerhifcado de Umaltal | tequishio de vacs
ewon), adonal G esto se fakwon T atbol\es de sp pedo sin
ovkenLacdn hace q?ntommmdmmen\e ;o'me%es‘ La Serotio
Pgm‘,mo Goevietd So\dida tney adenacn obotdona g \os séuo@\
Ones owlensimend® menaienadad Aeb\do adue e Pieocupq
que Se s190 eI Muando con esdan siletaan | Se A Entemand®
la:me\db ocieomeny€ Feng A calbelCiEd e 8o\mgo <en S4 Fwew ,
' iones: 3 erda) aparky Sl dla lunes © de |
e DR ST e et iomio, shie penebiad
Jel Adenke o Tnstalacioin de apiw
edia apiox: 3emettos quedande penchen 2 Calyeiu
Aowmertes del\a Parte de atnba e \“‘F‘“cc uc?g“em 9 \ i’“‘j Qo
\Q PQ\DC\G%-SQ‘QG\Q—O‘C’ \O So\\C\-‘Ud Ae hame n oy Congtante Q\
G¥e0 Oe PIOAUCLIEGN. Tn 1eaén al dema de la pedida de anwmanes y
1o Ya\a de drvoles Sw concenhwaenty Se Wa\x'l..a:c;'_ \oy censorka
ltﬁvecxmm openas se keafo X !T@%?M?‘cﬂ Sexd TwTomada alg

Pehcienana. £lda de\\r\cq _\d@%'g e\ walicnial vara YealNay o Pwslola-
MEL?Q&MML dio \ones: : : ,

| i ocial concesionario: Persona visitada; L% b
.‘_Profesuonals 3 R T h‘e%a‘—i
| Nombre: A\ati®n Onddrer Q@+ Nombrer AL voqusite o

| y; I . WSV YeoWlade ¢eto R
| Firma: M&@a//’g BARSHE dejo co“f-;iq;«\c:cn__ahaueg
: St s 7'77’7T)_f"" oe\ wdiidio ‘Fo%-Of]‘IC\"F\ €.
| Cedula: f\(/oaz'.g._ls}—} A+ | C:::.:!:_:_._
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Codigo: GCSP-F-133

AN|

GESTION CONTRACTUAL Y

Versién: 001

4

UNIONDEL SUR

hﬂ%i&ac:f
Pastof

PROCESO SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE
ﬁ]geﬁ’:gs%%'{ﬂ'j‘; INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE
FORMATO REGISTRO FOTOGRAFICO PGGS

Fecha: 05/09/2014

PROYECTO DE CONCESION
CONCESIONARIA VIAL UNION DEL SUR S.A.S
RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION No. 15 DEL 11 DE SEP DE 2015

REGISTRO FOTOGRAFICO

Fecha: 06 /07 /2019

Lugar: Vereda Tabldon Obraje Tangua

£77% jui, 2019 09:52%89

$Pilctian;Tangua
|/ Yattianguer

Descripcidn: Atencién a solicitud presentada
por la Sra. Amparo Guerrero en
acompafiamiento del drea ambiental

Descripcion: Se realizard la instalacidon de poli
sombra en el predio de la peticionaria.

2011 HURS U]
RilcUan-angua
Tanal

Descripcidn: El material ya se encuentra en el
predio de la peticionaria que el dia lunes 08 de
julio se inicie la instalacién de poli sombra

Descripcidn: Se realizara la instalacion de poli
sombra en el predio de la peticionaria.

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
PBX: 3791720- www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
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A B SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo: GCSP-F-135
E%J ml GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE
— 1 WL | PROCESO PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE « ’R"micagggf Versién: 001
et ot TRANSPORTE UNGHiBEL SuR :
SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, .
FORMATO RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS Fecha: 05/09/2014
PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015
PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES
‘ Fecha de ingreso: 14 /06 /2019 \ Radicado de Ingreso: GSAU0291-19 \
| Area responsable del tramite: CSH | Fecha de remisién: 14 /06 / 2019 |

Avance en el tramite:

El dia 14-06-19 se establece comunicacion telefonica con la sefiora Amparo Guerrero, quien
refirié que la polisombra solicitada ya fue instalada en su predio. El mismo dia, la oficina mévil 1
corrobora lo dicho por la peticionaria, obteniendo un registro fotografico de la instalacion de
material en los linderos de la propiedad.

Fecha de respuesta: 05-09-2019 ‘ Radicado de salida: GSAUR0291-19
Respuesta recibida a satisfaccion por el peticionario | Si X No
Estado del requerimiento Abierto X Cerrado

Observaciones:
En relacidn a las otras solicitudes plasmadas en el derecho de peticién, se informd que estas aln
se encuentran en tramite.

Anexos: Registro fotografico

Profesional Social Concesionario: Profesional Social Interventoria que verifica:
Nombre: DIANA ENRIQUEZ VELASQUEZ Nombre:

Firma: k//(_}/// Firma:

Cédula: 1085260436 PASTO Cédula:

Fecha revisién: 05/09/2019

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
PBX: 4848860— www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
Paginaldel
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AN|

Agencia Nacional de

Infraestructura

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

GESTION CONTRACTUAL Y

PROCESO SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE
FORMATO REGISTRO FOTOGRAFICO PGGS —

UNIDADES SOCIALES TRASLADADAS

LOGO DE LA
FIRMA
CONCESIONARIA

Codigo: GCSP-F-133

Version: 002

Fecha: 13/04/2018

PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015

REGISTRO FOTOGRAFICO

Fecha: 05/09/2019

Lugar: VEREDA TABLON OBRAJE-TANGUA

Descripcion: Vivienda de la sefiora Amparo Guerrero. Se observa instalacién de polisombra en
los linderos del predio.

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
PBX: 4848860— www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9
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CONCESION

Rumichacag
Postg

UNION DEL SUR

CORRESPONDENCIA ENVIADA
Radlicado: $-02-2019090303889
Fecha' 03/09/2019 11:15:04 3. m.
Usuario: gestiondosumental

San Juan de Pasto, 12 de agosto de 2019

Sefiora PROYECTO: CONCESIONARIA
viaL UNION DEL SUR
AMPARO GUERRERO VILLOTA DESCRIPCION DE ANEXOS:

Casa de habitacion Barrio Los Andes frente al Coliseo Municipal i

Cel. 312 2251366
ogvillota@gmail.com
Tangua — Narifio

Referencia: Contrato de Concesion Bajo el Esquema de APP No. 015 de 2015
- “Rumichaca - Pasto”.

Asunto: Respuesta a su solicitud radicado del 14 de junio de 2019 bajo
consecutivo R001876 — Conciliacién y Reparacion de daiios

Estimada Sefiora,

Reciba un cordial saludo de la Concesionaria Vial Unién del Sur S.A.S, sea lo primero
manifestarle nuestro compromiso en la ejecucion del Proyecto de Infraestructura Vial
Rumichaca — Pasto, concesionado mediante el Contrato de APP N° 015 de 2015 suscrito
con la Agencia Nacional de Infraestructura — ANI.

Conviene sefialar, que el proposito fundamental del proyecto es convertir la infraestructura
existente en una via de altas especificaciones en doble calzada, que mejore la
comunicacion entre Pasto y la frontera con Ecuador, mediante la construccién de una
segunda calzada y el mejoramiento de la existente

En atencion a su peticion de la referencia, mediante el cual se permite i) Solicitar a la
Concesionaria, este presta a una conciliacién y ii) Reparar los dafios ocasionados a la finca
como son la perdida de cabezas de ganado causada por la inatencién prestada por parte
de la Concesionario Vial, de manera respetuosa nos permitimos informarle que no es
posible acceder favorablemente a su peticion, como quiera que no allega el material
probatorio fehaciente que acredite que el Consorcio SH y/o la Concesionaria Vial Union del
Sur S.A.S,, fueran los causantes directos del perjuicio alegado por usted.

Es importante enunciar, que para que exista responsabilidad en este caso por parte del
Consorcio SH y/o la Concesionaria Vial Union del Sur S.A.S., se requieren tres (3)
elementos absolutamente indispensables: el dafio, el hecho generador del mismo y un nexo
de causalidad que permita imputar el dafio a la conducta del agente generador, es necesario
que el peticionario demuestre, en primer lugar, que la ocurrencia de los dafios obedece
directamente a la responsabilidad de la Concesionaria, y en segundo lugar, la cuantia de
los presuntos dafios, remitiendo las respectivos valores, cotizaciones y soportes de los
presuntos dafios ocasionados.

Le expresamos que tales elementos estructuradores de la responsabilidad civil
extracontractual, no se logran evidenciar dentro de su peticién, por lo que, de manera
respetuosa le manifestamos que su solicitud ha sido negada.
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Con referencia a la instalacién de polisombra, la Concesionaria Vial Unién del Sur, en
cumplimiento de las medidas de manejo establecidas en el Plan de Manejo Ambiental,
realizd instalacién de la misma en todo el frente del predio su propiedad, la ejecucion de
dicha actividad se puede evidenciar en el siguiente registro fotografico.

Fotografia 1. Visita predio de la sefiora Fotografia 2. Inicio de actividades para
Amparo Guerrero instalacion de polisombra

Fotografia 3. Inicio de actividades para

instalacion de polisombra Fotografia 4. Instalacion de polisombra

Referente a las actividades de humectacion referidas en su comunicacién, se da a conocer
que se realizan peridédicamente en todo el corredor vial del proyecto en cumplimiento de las
medidas de manejo ambiental para control de material particulado y teniendo en cuenta el
volumen de captacién autorizado en la licencia ambiental 1279 de octubre de 2017. Lo
anterior se pude ver evidenciado en el siguiente registro fotografico.
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Fotografia 6. Actividades de humectacion

De acuerdo a la solicitud de que se realice la reposicién de nuevos arboles para ser
sembrados, el dia 13 de julio se hizo entrega de dos individuos forestales (plantulas) de la
especie junglas neotropica (nogal) los cuales se encuentran en buenas condiciones
fitosanitarias para su siembra. Estas especies serdn sembradas siguiendo las
especificaciones técnicas recomendadas por los profesionales forestales.

Agradecemos su atencion.

GERMAN DE LA TORRE LOZANO
Gerente General
Concesionaria Vial Unién del Sur S.A.S.

Anexo: N/A

Proyecté: E. De La Portilla

Reviso: A. Villamarin

Remision: RP-CM-CSH-CVUS-G-JU-005882
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Rd’*icggggf LADY STEPHANIE RIASCOS CARVAJAL <gestiondocumental@uniondelsur.co>

UNION DEL SUR

GOFICIO 38‘69‘-‘M1ﬁ9 RESI;"EUSTA A RAleCADO R001876-19 CONCILIACION Y REPARACION DE
DANOS

1 mensaje

LADY STEPHANIE RIASCOS CARVAJAL <gestiondocumental@uniondelsur.co> 4 de septiembre de 2019, 18:16
Para: ogvillota@gmail.com

Buen dia Estimada Sefiora AMPARO GUERRERO VILLOTA

Reciba un cordial saludo de la Concesionaria Vial Unién del Sur,

Por medio del presente, se remite adjunto comunicacion 3869-19 para su conocimiento, y en respuesta a su
peticién R001876-19

Favor confirmar el recibido respondiendo a este correo.

Muchas Gracias

Cordialmente,

Stephanie Riascos

Analista Gestion Documental

Cra 22B No 12 Sur -137 San Miguel de Obonuco
Pasto, Narino, Colombia

Tel (057)(2) 7377200, 7377129, 7377130y 7317131
Cel: 3128164566 '

www.uniondelsur.co - @viauniondelsur facebook/Viauniondelsur
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Cédigo: GCSP-F-135
u] PROCESO GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE Version: 001
I PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE
TRANSPORTE ¢ wiriejgges
fipmcla Hachoon! ue FORMATO SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, UNIGNDEL SUR Fecha: 05/09/2014
RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS
PROYECTO DE CONCESION RUMICHACA - PASTO
CONTRATO DE CONCESION NO. 15 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2015
PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
SEGUIMIENTO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES
[Fecha de ingreso: 2019-06-14 [Radicado de Ingreso: GSAU0291-19

IArea responsable del tramite: CONSORCIO SH CONSTRUCCION  |Fecha de remision: 2019-06-14
UNIDAD FUNCIONAL 4

lAvance en el tramite:

El dia 14-06-2019 se remite la solicitud al area encargada. El dia 06-07-19, se realiza visita de seguimiento al caso de la sefiora Amparo Guerrero,
en compafia de profesional ambiental del CSH; durante la visita la sefiora menciona las situaciones que la han venido afectando debido a la
construccion de la doble calzada, por lo tanto solicita atencion oportuna a su situacion. Desde el area ambiental se realizé el compromiso de instalar
la polisombra sobre el perimetro del predio, con el fin de mitigar la polucién; ademas se solicitara al area de produccién la humectacion mas
constante de la via; en relacion al tema de tala de arboles y perdida de animales, se realizara la consulta respectiva al area encargada y se estara
generando una respuesta para la peticionaria. El dia 14-06-19 se establece comunicacion telefénica con la sefiora Amparo Guerrero, quien refirio
que la polisombra solicitada ya fue instalada en su predio. EI mismo dia, la oficina movil 1 corrobora lo dicho por la peticionaria, obteniendo un
registro fotografico de la instalacion de material en los linderos de la propiedad. El dia 04-09-19 se envia a la peticionaria el oficio de respuesta
No 3869-19, por medio del cual se comunica que en atencion a la peticion de la referencia, mediante la cual se permite 1. Solicitar a la
Concesionaria, que preste una conciliacion y 2. Reparar los dafios ocasionados a la finca como son la perdida de cabezas de ganado causada por la
inatencion prestada por parte de la Concesionaria Vial, de manera se informa que no es posible acceder favorablemente a la peticién, como quiera
que no allega el material probatorio fehaciente que acredite que el Consorcio SH y/o la Concesionaria Vial Unién del Sur S.A.S, fueran los
causantes directos del perjuicio alegado por la peticionaria. Es importante enunciar que para que exista responsabilidad en este caso por parte de
Concesionaria Vial Union del Sur S.A.S o el Consorcio SH se requieren tres (3) elementos absolutamente indispensables: el dafio, el hecho
generador del mismo y un nexo de causalidad que permita imputar el dafio a la conducta del agente generador, por lo cual es necesario que el
peticionario demuestre, en primer lugar, que la ocurrencia de los dafios obedece directamente a la responsabilidad de la Concesionaria, y en segundo
lugar, la cuantia de los presuntos dafios, remitiendo los respectivos valores, cotizaciones y soportes de los presuntos dafios ocasionados; por lo
anterior se expresa que tales elementos estructuradores de la responsabilidad civil extracontractual, no se logran evidenciar dentro de la peticion,
por lo que la solicitud ha sido negada. Con referencia a la instalacién de polisombra, la Concesionaria Vial Unidn del Sur S.A.S, en cumplimiento
de las medidas de manejo establecidas en el Plan de Manejo Ambiental, realizd la instalacion de la misma en todo el frente del predio de su
propiedad, la ejecucion de dicha actividad se puede evidenciar en el siguiente registro fotogréafico; en relacion a las actividades de humectacion, se
da a conocer que estas se realizan en todo el corredor vial de forma periddica, en cumplimiento de las medidas de manejo ambiental para el control
de material particulado y teniendo en cuenta el volumen de captacion autorizado en la licencia ambiental 1279 de octubre de 2017. De acuerdo a
la solicitud de que se realice la reposicion de nuevos arboles para ser sembrados, el dia 13 de julio se hizo entrega de dos plantulas de la especie
junglas neotrdpica (nogal) los cuales se encuentran en buenas condiciones fitosanitarias para su siembra, que serdn sembradas siguiendo las
especificaciones técnicas de los profesionales forestales. Con las gestiones realizadas y la comunicacion emitida por parte de la CVVUS, se da cierre
a la solicitud.

[Fecha de respuesta: 2019-09-04 [Radicado de salida: GSAUR0291-19
Respuesta recibida a satisfaccion por el peticionario Six No _
Estado del requerimiento Abierto Cerrado x

Observaciones:
Se realiza cierre de la solicitud mediante el oficio de respuesta No 3869-19 enviado al correo electrénico ogvillota@gmail.com

JANExos:

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2
PBX: 4848860-www.ani.gov.co, Nit 830125996-9
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