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San Juan de Pasto (Narifio), 13 de agosto de 2020

Senfior:

HAROLD LUIS SUAREZ DELGADO
Direccién: Vereda El Tambor KM 18 Via al Sur
Teléfono: 316 7254714

Tangua - Narifio

Referencia: Contrato de Concesién Bajo el Esquema APP N° 015 del 11
septiembre de 2015.

Asunto: Respuesta y seguimiento a Solicitud con Radicado R-02-
20200113-00066 “Presuntos Danos ocasionados a Vivienda, El
Tambor — Tangua”

Cordial Saludo,

Sea lo primero manifestarle nuestro compromiso en la ejecucién del Proyecto de
Infraestructura Vial Rumichaca — Pasto, concesionado mediante el Contrato de APPE N° 015
de 2015 suscrito con la Agencia Nacional de Infraestructura — ANI.

En atencion a la peticion del asunto, mediante el cual se solicita a la Concesionaria Vial
Unién del Sur compensacion por los presuntos dafios ocasionados en su vivienda, ubicado
en la vereda El Tambor, municipio de Tangua, departamento de Narifio, de manera
respetuosa nos permitimos informarle que en primera instancia se le comunicé que las
“condiciones fisicas de la vivienda levantadas en el acta de vecindad inicial, las fisuras y
grietas existente en la construccion son preexistentes, ante lo cual, la concesionaria vial y/o
consorcio constructor, no son los directos responsables por los dafios enunciados en su
peticion”, no obstante se realizé el respectivo seguimiento al caso con el &nimo de atender
su peticion, sin embargo se hace necesario allegar por parte del peticionario el material
probatorio fehaciente que acredite la responsabilidad de la Concesionario Vial y/o
Consorcio Constructor mediante el hecho, el nexo causal y el dafio. :

Es importante enunciar, que para que exista responsabilidad en este caso por parte del
Consorcio SH y/o la Concesionaria Vial Union del Sur S.A.8., se requieren tres (3)
elementos absolutamente indispensables y necesarios: el dafio, el hecho generador del
mismo y un nexo de causalidad que permita imputar el dafio a la conducta del agente
generador.

Asi las cosas, le solicitamos al pelicionario, que aporte los documentos que a continuacién
se relacionan, con el propdsitec de proceder a dar inicio al tramite de reclamacion ante la
aseguradora:

v Mediante comunicacion escrita, detallar y demostrar las circunstancias que rodean
los hechos: cuando, come y dénde ocurrieron, anexar documentos de las visitas
mencionadas.
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v" Demostrar la cuantia de |a perdida: cotizacién o factura de los gastos que ha
incurrido a las que haya lugar.

v Demostrar el nexo causal entre el hecho generador y el dafio

Por lo anterior, se le comunica que Ia peticién ha sido elevada de manera incompleta, razén
por la cual, para poder continuar con el trémite solicitado es necesario que allegue Iz
documentacién anteriormente mencionada.

A partir de la fecha cuenta con el término de un (1) mes para atender este requerimiento en
su totalidad, salvo que antes de vencer el plazo concedido, solicite una prérroga hasta por
un término igual, ya que de lo contrario se entenderd el desistimiento tacito Y proceders el
archivo de la peticién en concordancia con lo sefalado en el articulo 17 de Ia Ley 1437 de
2011 (modificado por el articulo 1 de Ia Ley 1755 de 2015)

Adicional a lo anterior, es de precisar que corresponde al asegurado demostrar la ocurrencia
del siniestro y la cuantia de Ia perdida, segun lo regulado en el articulo 1077 del Cédigo de
Comercio, cumplido lo cual, la aseguradora debera proceder al pago del siniestro dentro
del mes siguiente a la fecha en que el asegurado o beneficiario acredite su derecho, en los
terminos establecidos en el articulo 1080 del Cédigo de Comercio.

Permanezca en confianza de que el Concesionario esta a disposicién de atender su
solicitud en los términos establecidos en la normatividad aplicable z la materia.

Cordialmente, T
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GERMAN DE LA TORRE LOZANO
Gerente General

Concesionaria Vial Unién del Sur S.A.S8.
Anexo: N/A

Proyecté: NLO-RDL — A. Romero

Apiobo: S. Osoric — E De La Portilia

Revision Juridica: NLO-RDL- E.C.A

Remision: N/A
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