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San Juan de Pasto, 26 de enero de 2021.

Sefiores

TRANSIPIALES S.A.

Atn.: Sr. Edwin Villamarin Robles / jefe operativo
Calle 17 No. 15 — 40 Pasto (Narifio)

Teléfono: 3178867566

Referencia: Contrato de Concesion bajo el esquema de APP N°015 de 2015
Proyecto Rumichaca — Pasto (el “Contrato de Concesién”).

Asunto: Respuesta al comunicado con radicado interno R-003006-20 sobre
“dafio a vehiculo afiliado a empresa TRANSIPIALES S.A". g ¢3006-20

Respetado sefior Villamarin; reciba un cordial saludo.

En atencion a la solicitud de reparacién de dario al vehiculo de placas EYY436 afiliado a la
empresa de transporte TRANSIPIALES S.A. y, de conformidad con los supuestos facticos
descritos en la comunicacién, la Concesionaria Vial Unién del Sur S.AS. (la
“Concesionaria”) se permite manifestarle que no cuenta con la informacién suficiente y
necesaria para atender la solicitud del peticionario, por lo que, realizamos las siguientes
precisiones;

En primer lugar, la peticién de reparacion debe ser realizada por la persona natural o juridica
que ostente la propiedad del vehiculo identificado con placas EYY436. En segundo lugar,
es necesario adjuntar los documentos o medios de prueba que considere pertinentes para
soportar su reclamacién, tales como, pero sin limitarse a, la cotizacion respectiva a la que
se hace alusion en su salicitud, asi como, los documentos que acrediten la propiedad del
vehiculo.

En ese sentido, solicitamos respetuosamente hacer allegar los soportes respectivos para
nuestra revision. Una vez analizados, se procedera a dar respuesta de fondo a la respectiva
reclamacion.
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