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Asunto:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBADERECHO DE PETICION

Por medio del presente me permito denunciar lasactuacionesque sustrabajadores

quienes de manera irresponsable desencadenaron los hechos que describo a

continuación:

HECHOS

Durante el tránsito de las volquetas que transportan la tierra producto de las

excavacionesque vienen desarrollando el corregimiento de SanJuan y que son

depositadas en el área al respaldo de mi propiedad, han ocasionadoel continuo

depósito de barro y empozamiento de agua en la entrada de mi vivienda,

generando daño de la puerta principal (Puerta Eléctrica) específicamente en los

rieles que permiten el deslizamientode la misma y el salpicadode barro sobre toda

la facha de la casa.

Por otro lado, el pasado domingo 18 de agosto, el conductor de la volqueta que

segúnnos informaron trabaja para el contratista CONALVIASde nombre Jairo Raúl

Martínez, siendo aproximadamente la una de la tarde, de manera irresponsable

mientras conducracon el volcó levantado y hablando por teléfono, no atendió los

gritos, ni los pitos, ni senasque todas la personasque presenciabansemejanteacto

irresponsablehicieron para que el conductor se detuviera y evitara asiarrancar los

cablesde la luz y la televisión que estabanatados al poste que también partió.

Esde mencionar que al partirse el poste, los cablesgolpearon a una de nuestras

mascota!'>y casi lastiman a uno de los niños de 2 anos que jugaba en la zona verde

mi casa.

El sinvergüenza conductor, al darse cuenta de lo que ocasiono su actuación

irresponsable emprendió la huida a toda velocidad en su volqueta y

afortunadamente los vecinosdel barrio alcanzarona detenerlo. Esteconductor de



manera soez y vulgar se refirió a la situación manifestando que para eso estaban

los seguros de la empresazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAy que los afectados debíamos gestionar el arreglo,

afirmando que el seguro paga todo.

Luego de que retuviéramos la volqueta y las maquinas, los funcionarios de su

empresa se presentaron pidiendo que dejáramos ir a las maquinas sin que nos

dieran una oportuna solución, dejando entre ver la carencia de atención y manejo

acertado frente a este tipo de situaciones. Lo único que pudimos recibir fue un trato

descortés sin generar alguna solución a los dalios ocasionados por sus mismos

empleados.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

PETICION

1. Que me repongan de manera inmediata el poste que fue quebrado por su

imprudente conductor. El poste de madera se encuentra ubicado en el área

verde de mi casa.

2. Que me ~eparen de manera inmediata el control remoto del portón eléctrico

el cual fue da liado cuando el poste cayó.

3. Que me reparen de manera inmediata el dalia ocasionado en los cables de la

energía y de las instalaciones eléctricas dentro de mi predio.

4. Que me repongan de manera inmediata el reflector que se encontraba

Instalado en el poste que partió la volqueta.

S. Que se realice a su cuenta y costo el mantenimiento de los rieles de mi puerta

eléctrica ya que la misma esta presentado fallas por causa de la acumulación

de barro en los rieles. Es un portón eléctrico grande el cual fue instalado a

un costo muy alto hace dos años.

6. Que me coloquen de manera inmediata poli sombra en la fachada de mi casa

para evitar más afectaciones con el barro.



7. Que se delegue de manera inmediata y permanente mientras sus volquetas

transiten y afecten mi fachada, a algún operario para que realice la limpieza

y retiro del barrozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAV charcos que se forman cuando su empresa pretende hacer

limpieza vertiendo agua con carro tanque sin que alguien realice el retiro del

lodo que se acumula frente a mi predio.

8. Que se brinden Ilasrespectivas disculpas por parte de su empresa a todos los

afectados del sector por estos incidentes y que se tomen las medidas

correctivas para que se eviten situaciones similares en un futuro.

9. Que se exija a los conductores de las volquetas que transiten despacio, toda

vez que la vía es angosta. el tráfico vehicular es alto, hay muchas curvas y más

de una vez nos han lavado con barro. Además en este sector hay nlflos,

tercera edad y personas con limitación física que transitamos por tan

angostaszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAvías,

10.Que se exija a los conductores que lleven los voleos tapados debidamente no

como lo están haciendo, le cargan tanta tierra rebozando la capacidad y la

montaña que les queda en la parte central del voleo la van regando por la vía.

luego pasan regando agua y haciendo el barrial que está afectando mi casa

l1.Que se retire inmediatamente al conductor de la volqueta que generó el daño

el pasado 18 de agosto de 2019.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

lIZABETH VALLEJO IBARRA

Celula : 311462 11 85 o al celular: 312 310 1110 (Hija Diana)

Dirección: Finca Marite - Frente al Cementerio - Corregimiento de SanJuan
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CSH-19-0521 

 

San Juan de Pasto (Nariño), 05 de septiembre de 2019                                    
 

Señora 

MARINA ELIZABETH VALLEJO IBARRA 
Finca Marite – Frente al Cementerio – Corregimiento de San Juan 

Dianaeruizv@yahoo.com 

Cel. 311 4621185 – 312 310 1110 

Ipiales– Nariño 

 

Referencia:  Contrato de Concesión Bajo el Esquema de APP No.  015 de 2015 – 
“Rumichaca – Pasto”. 
 
Asunto: Respuesta a su solicitud radicado el 29 de agosto de 2019 bajo 
consecutivo R002732-19 Reconocimiento a Daños a Predio en la vereda Tablón 
Obraje, del Municipio de Tangua. 
 

Estimada Señorea,  

 

En atención a su comunicado, radicado el día 29 de agosto de la presente anualidad, 

respecto al reconocimiento y pago de un presunto daño ocasionado en su predio, 

presuntamente ocasionado por un vehículo tipo volqueta aparentemente vinculado al 

proyecto vial, nos permitimos informar que para efectos resarcir los presuntos 

perjuicios ocasionados a los peticionarios, se hace necesario que acredite la 

responsabilidad de la Concesionario Vial y/o Consorcio Constructor mediante el hecho, 

el nexo causal y el daño. 

 
Una vez se cumpla con estas condiciones, procederemos a dar inicio al trámite de 

reclamación ante la aseguradora, para efetos de lo cual, se deben aportar los siguientes 

documentos: 

 
 Demostrar la cuantía de la perdida: cotización o factura de las reparaciones a las 

que haya lugar. 

 Registro fotográfico de los daños 

 

Es importante enunciar, que para que exista responsabilidad en este caso por parte del 

Consorcio SH y/o la Concesionaria Vial Unión del Sur S.A.S., se requieren tres (3) 

elementos absolutamente indispensables y necesarios: el daño, el hecho generador del 

mismo y un nexo de causalidad que permita imputar el daño a la conducta del agente 

generador. Así las cosas, es necesario aportar a su petición el material probatorio, que 

acredite la responsabilidad del Consorcio en las perdidas en su predio. 

 

Por otro lado, es de aclarar que previo al inicio de las actividades constructivas en el 

Corregimiento de San Juan, del Municipio de Ipiales, se efectuaron el levantamiento de 
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las actas de vecindad de las construcciones aledañas a la intervención del proyecto, con 

el   fin de establecer las condiciones físicas originales de cada uno ellos, como base para 

determinar las variaciones ambientales, sociales y/o prediales según sea el caso que se 

den en el tiempo por efectos del Proyecto. 

 

Así las cosas, los ingenieros encargados de las actas de vecindad, efectuaran una visita 

técnica al predio de propiedad de la peticionaria, el día 12 de septiembre de 2019, a las 

10:00 am, con el propósito de elaborar un acta de seguimiento y verificar lo enunciado 

por la peticionaria. 

 

Si al efectuar la visita técnica de seguimiento, se encuentran variaciones físicas con 

relación al acta de vecindad inicial de la vivienda de la peticionaria y dicha variación es 

con ocasión a la ejecución de las intervenciones en el sector, se adoptarán las medidas 

que correspondan. 

 

Frente al tránsito de volquetas y maquinaria en el sector,  con el propósito de buscar 

medidas preventivas, se ha realizado todo el tiempo un control estricto de 

cumplimiento de esta normativa, sin embargo, se efectuará un nuevo control, a través 

del Programa de capacitación al personal vinculado al proyecto. 

 

A pesar de lo indicado, se solicita a la comunidad que reporte en la oficina de atención 

al usuario fija o móvil, los operarios del Proyecto Vial que infrinja la norma, para aplicar 

los correctivos necesarios. 

 

Por último, ratificamos el compromiso que le asiste al Consorcio Constructor para 

efectos de guarda del derecho de propiedad que les asiste a los titulares vecinos del 

corredor vial concesionado, en el entendido de que se trata de un caso aislado.   

 

Permanezca en confianza de que el Consorcio está a disposición de atender su solicitud 

en los términos establecidos en la normatividad aplicable a la materia.  

 

 

Cordialmente,  

 
 

 
 
JOSE IGNACIO SANZ DELGADO 
REPRESENTANTE LEGAL 

Consorcio SH 
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PROYECTO DE CONCESION 
CONCESIONARIA VIAL UNION DEL SUR S.A.S 

RUMICHACA – PASTO  
CONTRATO DE CONCESIÓN No. 15 DEL 11 DE SEP DE 2015 

 
REGISTRO FOTOGRÁFICO 

 

Fecha: 04,20,30/ 08 / 2019 

Lugar: Finca Marite, Corregimiento de San Juan 
 

  
Instalación de barrera en malla triple torsión 
para evitar que el material producto de los 

cortes pueda llegar al predio y causar 
afectaciones. 

Instalación de barrera en malla triple torsión 
para evitar que el material producto de los 

cortes pueda llegar al predio y causar 
afectaciones. 

 

 
 

Humectación de la vía. Protección de los muros del predio con 
polisombra a fin de prevenir y aislar el material 

particulado que se puede generar por el 
tránsito de vehículos en el frente de obra. 
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PROYECTO DE CONCESION 
CONCESIONARIA VIAL UNION DEL SUR S.A.S 

RUMICHACA – PASTO  
CONTRATO DE CONCESIÓN No. 15 DEL 11 DE SEP DE 2015 

 
REGISTRO FOTOGRÁFICO 

 

Fecha: 29/ 11 / 2019 

Lugar: Finca Marite –Corregimiento de San Juan 
 

  
 

Visita Cierre GSAU0420-19 
 

Visita Cierre GSAU0420-19 
 

 

 
 

 


