SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Cédigo: GCSP-F-134
GESTION CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO DE
© UNIONDELSUR

5 PROCESO PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE
|, L3 TRANSPORTE

‘ngencia Necionl do
Infraestructura RECEPCION DE PETICIONES, QUEIAS,
RECLAMOS Y/O SOLICITUDES PGGS

Versién: 002

FORMATO Fecha: 08/09/2015

PROYECTO DE CONCESION VIAL UNION DEL SUR
CONTRATO DE CONCESION NO. 015 DEL 15 DE SEPT DE 2015
PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y/O SOLICITUDES

LFecha:@Q 1188 P> A [ Radicado de Ingreso:

Método de Recepcion Lugar Recepcién | Tipo de peticion:

Px |T__|B__|cE_Jco__|or__[om__ |P la__ |rR__ [s__
Nombre del solicitante: \ (n s A\ Locsoc Caur .

Tipo de documento: | Nit__ ) lC.CX | CE___ ’ N < 26D ).

Direccién: S i S Q. t Teléfono: Municipio: CorS\o b
Correo electrénico: T8 FOR2A22.

Lugar de incidencia: S Nessos éq: @Jé\w«v&. QUP;;L 200 A

icion: NoC Leas ~= U=, S

Agamto degeriatn: T S I RIS ST SRS 00

@&\a) ‘PVGASYG oluc—_x, G NN, S JE S T2 k@\ (QNIPRY Qlc_us;_\
N S QT\‘O 'QN‘Q\O@ﬁQ cg_ec_._.&-o eo(‘lﬁ“@ ém\ (’V‘coéka.> Pmucmxvm
Soc_&ua\c_\o\\,\ ) \es ST ﬁw@‘o\ \V\M&Q\;\ s e CA}\E& e
e\ cowmel S &L%Q e <3 L /.L.r\f-:»(vv-\e\ “Cydca o Ko Wm“ét'o
o\ l‘c\ﬂ . A\keo BN o A-\“\'\\ 5 Aco\ A(‘c:a:\ \'A\‘&g'f‘cuv\‘\c_o\ \e:\(\\-t ASH\
Bk e b Sesedes No Ao e e e oo |

SAEN NCSS NS oy A Nl swmond ée\u WO b, NN, X

Y ~ Y
Anexos: o e e QQ\QGQ\Q\M\ PPN \p'\r-qbg\m S Ao G~
Vraor  anden o HArcoe~ ‘e(' %AS‘\‘J\A; N »

Liis _ HWwes '
* vF[i:r:\Z solici’te;gte d g/%

Profesional Sacial Concesionario: Profesional Social Interventoria que
verifica:

Nombre: AN\ crom . 7 esdan Nombre:

Firma: P / //M ’ Firma:

Cédula: %Vq‘:’72437c\ Cédula:

Fecha revisién: - :f~ = [ Fecha revisién: /oo /00

SIGLAS:

MEDIO DE RECEPCION: P-Personal, T-Telefénica, B-Buzén, CE-Correo Electrénico, CO- Correspondencia Fisica
LUGAR RECEPCION: OF-Oficina fija, OM-Oficina movil

TIPO DE PETICION: P-Peticidn, Q-Queja, R-Reclamo, S-Sugerencia
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