Q' AR aSef info union del sur <info@uniondelsur.co>

UNION DEL SUR

Fwd: SOLICITUD DE REPOSICION POR DANOS CAUSADOS

1 mensaje

JOSE ALEJANDRO ROMERO LOPEZ <atencionalusuario@uniondelsur.co> 17 de marzo de 2022, 13:05
Para: info union del sur <info@uniondelsur.co>

Estimada Angie cordial saludo, agradecemos el ingreso de la presente comunicacion.

Atenta mente, CORRESPCNDENCIA REC/SIDA
Radicago: R-02-202203170C575
Fecha: 17/03/2022024527p m
---------- Forwarded message --------—- Ususto inta ¢
. . PROYECT! C ONARI u { L SUR
De: CARLOS ANDRES BENAVIDES CORDOBA <flautistandres@gmail.com> DESCRIFG.ON BE LOSAVEXCS 5FOLIOS

Date: jue, 17 mar 2022 a las 12:59
Subject: SOLICITUD DE REPOSICION POR DANOS CAUSADOS
To: JOSE ALEJANDRO ROMERO LOPEZ <atencionalusuario@uniondelsur.co>

Cordial Saludo

Mi nombre es Carlos Andres Benavides Cordoba identificado con CC 94325639 expedida en Palmira - Valle, y por medio
del presente solicito a ustedes la reposicion del parabrisas de mi vehiculo por dafios causados por varias piedras que
cayeron de una de las volquetas que laboran en la via Pasto - Ipiales.

El hecho Ocurrio el dia Sabado 12 deMarzo cuando me dirigia desde la ciudad de Ipiales hacia la vereda el Capuli,
siendo las 3:56 pm aproximadamente en el sector del corregim iento de san juan, varias piedras pequefias cayeron a
gran velocidad de la volqueta con placas KNZ 350 y varias de ellas impactaron en la carroceria y en el parabrisas de mi
vehiculo identificado con placas CUL 540, causando el rompimiento del mismo para lo cual adjunto fotografias de los
impactos.

Adicional a esto debo agregar que la volqueta a la cual hago referencia no tenia la placa reglamentaria en la parte de
atras del vehiculo por lo que tuve que hacer la persecusion al mismo, sobrepasarlo y poder anotar la placa que lleva en
la parte de adelante para poder identificarlo.

En ese mismo sentido al continuar mi viaje pude percatarme que varias de las volquetas que trabajan en su concesion y
que transitan en la via no llevan la placa en la parte de atras por lo cual tambien como ciudadano y usuario de la via,
solicito explicacion a ustedes del porque de esta practica.

Esperando una respuesta oportuna de su parte me suscribo

Carlos Andres Benavides Cordoba
cc 94325639
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José Alejandro Romero Lépez
Cootdinador Social - Atencién al Usuario
Concesionaria Vial Union del Sur

www.uniondelsur.co - @viauniondelsur facebock/Viauniondelsur
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CONCESIONARIA VIAL

UNION DEL SUR

E{ correo electrénico se cred para cuidar el planeta, no imprima este mail si no es necesario,

Confidencial. La informacién contenida en este mensaje y en los archivos electrénicos adjuntos son confidenciales,
si usted no es el destinatario autorizado, notifique al correo que recibié la informacion, y elimine por completo de
su computador estos datos, de hecho contrario cualquier informacién divulgada a terceros, seré sancionada de
acuerdo con las normas legales aplicables,


http://www.uniondelsur.co

