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Fwd: Buenas noches, por medio del presente presento queja porfalta de agua de riego en la 
finca de mi propiedad, ubicada en la vereda El Porvenir.
1 mensaje

JOSE ALEJANDRO ROMERO L6PEZ <atencionflusuario@uniondelsur.co> 
Para: info union del sur <info@uniondelsur.co>

1 de octubre de 2020,18:04

Cordial saludo estimada Diana, agradecemos el ingreso de la presente comunicacion.

Atentamente,

--------- Forwarded message---------
De: Jaime Ortega Bastidas <jaimeortegabastidas@gmail.com>
Date: jue., 1 oct. 2020 a las 17:27
Subject: Re: Buenas noches, por medio del presente presento queja por falta de agua de riego en la finca de mi propiedad, ubicada en 
la vereda El Porvenir.
To: JOSE ALEJANDRO ROMERO LOPEZ <atencionalusuario@uniondelsur.co>

Senores atencidn al usuario. mi queja se fundamenta en que la concesionaria vial unidn del sury/o el consorcio SH, adelantan trabajos 
en el tramo 1, kildmetro 40+500, ddnde hay una interferencia por la construccidn del viaducto de manera provisional, el cual no permite 
que pase agua de riego a mi propiedad ubicada en el sector el porvenir, ddnde estoy cuttivando 3 libras de cebolla cabezona y un bulto 
de frijol, mds los drboles frutales, ddnde dichos sembrados necesitan el agua de riego de manera permanente y desde el d(a viemes 25 
al 30 de septiembre del 2020, no hubo agua y solamente fue restablecido el servicio el dia de boy, ddnde funcionarios del consorcio se 
acercaron a la finca a corroborar lo mencionado y dejar constancia de que el dia de hoy 01 de octubre se ha restablecido el servicio de 
agua y de igual manera a verificar el semillero de cebolla cabezona y la preparation del terreno para sembrar el frijol, as! las cosas 
solicito de manera comedida que no me sequen el agua porque eso perjudica el proceao de desarrollo y crecimiento de mis cultivos. 
Para ratificar mi queja anexo fotografias del estajbo de la acequia y la cantidad de agua que a fecha 30 de septiembre estd liegando a 
la finca, al igual que videos donde se puede apreciar la.falta de presidn del agua, lo que impide el funcionamiento de los aspersores y 
de hecho la no irrigation de los sembrados.

Atentamente,

JAIME ORTEGA BASTIDAS 
C.C. No. 98.356.905

Anexo: fotografias y videos.

Jaime Ortega Bastidas 
Asesor y Consultor

El jue., 1 de oct. de 2020, 9:22 a. m.t JOSE ALEJANDRO ROMERO L6PEZ <atencionalusuario@uniondelsur.co> escribiO:
Cordial saludo estimado senor Bastidas, agradecemos la informacion allegada, no obstante, para poder hacer el 

i ingreso debe haber una comunicacion en la cual usted detalle el motive de su queja y nos suministre un telefono de 
1 contacto, quedamos atentos a su respuesta.

Atentamente,

f
1 Jose Alejandro Romero L6pez 

Coordinador Social - Atcncion al Usuario

Concesionaria Vial Union del Sur
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